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AER este membru in urmatoarele organizatii

Coalitia de Mediu din Romania
Danube Competence Centre
ECOTRANS
The International Ecotourism Society

Parteneri AER

Parcul Natural Apuseni
Parcul National Calimani
Parcul National Muntii Macinului
Geoparcul Dinozaurilor — Tara Hategului
ROMSILVA — Directia Arii Protejate
Autoritatea Nationala pentru Turism
Zenith Maps

Parteneri in cadrul proiectelor implementate

Administratia Parcului National Calimani

Primaria Comunei Poiana Stampei

Scoala cu clasele I-VIII Poiana Stampei

ECOTRANS
Autoritatea Nationala pentru Turism
WWEF Elvetia
WWF Romania
Propark — Fundatia pentru arii protejate
Asociatia Ecotur
Asociatia Ecologic
Asociatia Mioritics
Asociatia de Ecoturism Tara Dornelor
Asociatia de Turism Retezat
Centrul pentru Arii protejate si Dezvoltare Durabild Bihor
Asociatia "lvan Patzaichin - Mila 23"
RNP ROMSILVA Administratia Parcului Natural Vanatori Neamt RA
Asociatia Tinutul Zimbrului
Organizatia GeoEcologica ACCENT
Primaria orasului Zarnesti
Asociatia Judeteana de Turism Sibiu
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Education and Culture DG

Lifelong Learning Programme
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Deutsche Bundesstiftung Umwelt

Multumim tuturor finantatorilor ce ne-au sprijinit sa derulam activitatile propuse pe
parcursul anului 2014 si in anii precedenti! Totodata multumim tuturor partenerilor
la nivel local si national care au contribuit la realizarea actiunilor si obiectivelor noastre!



2. MEMBRI AER

Furnizori de servicii ecoturistice:

Absolute Carpathian
Active Travel

Pensiunea Anelize
Apuseni Experience
Pensiunea Bio-Haus
Cioran*

Carpat Bike

Carpathian Nature Tours
Casa Alexandra

Casa cu Zorele

Casa dintre Salcii

Delta Travel
DiscoveRomania
Explore Travel Romania
Pensiunea Felicia
Hilde's Residence

Inter Pares

Pensiunea Kalnoky
Kentauro

Liliac Winery

Asociatia Mioritics
Mocdnita de pe Valea

Noroc Romania

Outdoor Experience*
Phototour

Popasul Hunea

Roving Romania

The Country Hotel
Harman

Tioc Nature & Study
Travel
Pensiunea
Casa

Traditional

Casuta Bunicii Vaserului Tymes Tours*
Pensiunea Copsamare Pensiunea Mosorel Wanderlust Tour*
Centrul Ecvestru Daksa My Romania

Consultanta in turism si dezvoltare durabila:
Andrei Blumer

Cerasela Barboni

Cristiana Pasca

Mirela Fenes
Calin Hodor

Organizatii de dezvoltare durabila si conservarea naturii:

Asociatia Ecouri Verzi CAPDD Bihor

Asociatia Geoecologica Accent* Centrul de Ecologie Montana
Asociatia Tura in Natura Sibiu (ATINS)* Ecotop Oradea

Asociatia Turistica Pro Gheorgheni* Fundatia ADEPT

Asociatia de Turism Retezat WWF Romania

Campanula Carpatica

Membri onorifici:
Alcibiade Kivu Christoph Promberger
Membri validati la Adunarea Generala din 2014

Asociatia Geoecologica Accent Outdoor Experience
Asociatia Tura Tn Natura Sibiu (ATINS) Pensiunea Bio Haus Cioran
Asociatia Turistica Pro Gheorgheni Tymes Tours

Daniel Secarescu, persoana fizica Wanderlust Tour
LumeaMare.ro
Membri exclusi: Membri retrasi:
The Country Hotel Harman
Casa cu Zorele

Alina Beteringhe, persoana fizica


http://bio-haus.ro/
http://eco-romania.ro/members/outdoor-experience
http://www.tymestours.ro/
http://visitgheorgheni.ro/
http://visitgheorgheni.ro/

3. DESPRE AER PE SCURT

Ecoturismul in acceptiunea AER

Ecoturismul este o forma de turism n care turistul doreste sa fie in natura si sa admire
traditiile locale din zonele naturale. Ecoturismul respecta natura si cultura locala si mai mult,
contribuie la dezvoltarea comunitatilor locale si conservarea naturii. Ecoturismul are un
impact redus asupra mediului si reuseste sa comunice atat turistilor cat si localnicilor valorile
naturale si culturale ale zonelor vizitate.

infiintatd in 2003, Asociatia de Ecoturism din Romania (AER) a promovat conceptul de
parteneriat in procesul de dezvoltare si promovare a ecoturismului in Romania. Astfel, AER a
reusit sa realizeze un parteneriat intre agentii de turism, pensiuni, administratii de arii
protejate, asociatii de turism, organizatii neguvernamentale de dezvoltare locald si
conservare a naturii si administratii publice locale sau nationale. Prin urmare, AER Tmbina
intr-o maniera novatoare sectorul public si cel privat intr-un parteneriat pentru conservarea
naturii si turism.

Misiune

AER are misiunea de a promova si dezvolta ecoturismul pentru a contribui la conservarea
naturii si a veni in sprijinul comunitatilor locale din zonele de valoare naturala. Tn acest fel,
AER contribuie la

cresterea calitatii serviciilor legate de ecoturism si promoveaza natura ca element esential al
imaginii turistice a Romaniei.

Obiective

1. Dezvoltarea si promovarea unei retele de destinatii de ecoturism la nivel national.

2. Dezvoltarea serviciilor ecoturistice si a infrastructurii Tn destinatiile ecoturistice din
Romania.

3. Crearea si promovarea unei imagini bine definite a Romaniei ca destinatie ecoturistica la
nivel international.

4. Cresterea numarului de clienti pentru membrii AER si pentru alti furnizori de servicii
ecoturistice cu produse certificate Tn sistemul Eco-Romania.

Domenii de activitate

AER sustine ecoturismul in Romania, sprijinind dezvoltarea unei retele de destinatii
ecoturistice, precum si produsele sau serviciile locale. AER promoveaza aceasta retea pe plan
national si european, totodatd promovand Romania ca destinatie ecoturistica. Si nu in
ultimul rand, AER sustine eforturile locale si nationale de conservare a naturii!




Activitatea AER se compune din patru mari domenii de lucru:
e dezvoltarea de produse si destinatii de ecoturism;
e constientizarea la nivel national a importantei dezvoltarii ecoturismului;
e implementarea programului de evaluare si certificare in ecoturism "Eco-Romania”;
e promovarea la nivel national si international a produselor de ecoturism si a
destinatiilor de ecoturism.

Desigur ca aceste patru domenii de lucru, cat si activitatile specifice lor, sunt relationate
intre ele, acestea neputand fi tratate la nivel individual.



4. DEZVOLTAREA DE PRODUSE SI DESTINATII -
PROIECTE IMPLEMENTATE iN 2014

Aceasta componenta este implementata pe parcursul anului 2013 prin intermediul a noua
proiecte si o activitate realizata in regim de parteneriat, descrise in cele ce urmeaza:
4.1. The State of Europe
4.2. Salbaticie in Carpati — bogatie pentru oameni
4.3. Reteaua nationala de destinatii de ecoturism — instrument de dezvoltare
durabila
4.4. Unitatea de management a destinatiei (UMD), factor cheie in dezvoltarea locala
durabila prin ecoturism
4.5. Amenajarea centrului de vizitare Calimani
4.6. Tinovul Poiana Stampei
4.7. Elaborarea planului de interpretare pentru destinatia de ecoturism Mara — Cosau
— Creasta Cocosului
4.8. Colectia de harti Discover Eco-Romania — Zenith Maps

4.1. The State of Europe

Proiect finantat de Programul de Tnvdtare Continud, componenta Grundtvig, al Comisiei
Europene.

Perioada de implementare
1 august 2013 — 31 iulie 2016

Problema de fond
Proiectul vizeaza educatia adultilor din organizatiile partenere pe diferite teme de dezvoltare
durabila.

Scopul proiectului
intdrirea capacitatii organizatiilor partenere pentru promovarea educatiei in ceea ce priveste
dezvoltarea durabila in Europa.

Obiectivele specifice
e Culegerea de informatii si diseminarea experientelor si a bunelor practici in domeniile
protectia faunei salbatice, energie regenerabila, ecoturism, reciclare, case verzi,
patrimoniu si schimbari climatice.
e Promovarea cooperarii intre organizatiile care se ocupa de formarea adultilor.
e Dezvoltarea unui set de actiuni pan-europene cu privire la problemele de mediu.



Aria geografica: nivel european

Beneficiari
e personalul si membrii organizatiilor partenere

Rezultatele proiectului

e efectuarea a minim 12 vizite de studiu, cate una pentru fiecare tema din cadrul
proiectului;

e diseminarea cunostintelor aprofundate in cadrul acestor vizite de studiu.

Efectele produse:
e experiente interculturale participantilor;
e Tmbogatirea cunostintelor despre dezvoltarea durabild, energie regenerabila,
schimbari climatice, conservarea biodiversitatii si patrimoniu cultural;
e schimb de bune practici si de idei cu persoane si initiative din alte tari;
e networking la nivel european;

e cresterea interesului pentru mobilitati de invatare transnationale.

Bugetul proiectului (in EUR): 15.000 Euro

Parteneri
e organizatii din Danemarca, Guyana Franceza, Norvegia, Polonia .

Finantatori: Comisia Europeana, prin Programul de invatare continud Grundtvig
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4.2. Salbaticie in Carpati — bogatie pentru oameni

Perioada de implementare
1 septembrie 2013 — 30 iunie 2016

Problema de fond

Exista o preocupare din ce in ce mai mare la nivel international pentru constituirea unor
zone extinse de salbéticie care s3 asigure conditii specifice de management si conservare. in
momentul de fata in Romania nu exista nicio zona de salbaticie oficial recunoscuta, dar nici
nu au existat initiative pentru identificarea si infiintarea unor astfel de zone. Cu toate
acestea, managerii de arii protejate din sud-vestul Romaniei recunosc unor nuclee de
salbaticie, asa cum au fost ele identificate in planurile de management

Scopul proiectului
Dezvoltarea durabila si crearea unei zone de salbaticie in Carpatii de sud-vest

Obiectivele specifice

Crearea conditiilor pentru o retea functionala de zone de salbaticie in 5 arii protejate
din sud-vestul Carpatilor prin Tmbunatatirea managementului, cresterea capacitatii
managerilor ariilor protejate, constientizare in cadrul actorilor cheie de pe plan local.
Promovarea si sprijinirea dezvoltdrii locale si regionale durabile in relatie cu
promovarea zonei proiectului ca una din zonele de salbaticie de top din Europa,
inclusiv dezvoltarea acesteia ca parte a retelei nationale de destinatii de ecoturism.
Sprijinirea actorilor cheie de pe plan local (administratorii de arii protejate, autoritati
publice locale si judetene) sa elaboreze o strategie pentru zona de salbaticie din
partea de sud-vest a Carpatilor, astfel Tncat aceasta sa constituie baza dezvoltarii
ulterioare a zonei.

Folosirea rezultatelor obtinute, precum si a problemelor intalnite pentru informarea
autoritatilor publice centrale referitor la problemele de management a zonei de
salbaticie, precum si oportunitatile de dezvoltare durabila locala si regionala.

Aria geografica: Carpatii de sud-vest

Beneficiari

administratiile de parcuri nationale si naturale din zona proiectului;
membri ai comunitatilor locale;

turisti;

proprietarii de afaceri ecoturistice.

11



Rezultatele proiectului — pentru partea de ecoturism
e realizarea auto-evaluarii pentru zona din cadrul proiectului ca destinatie de ecoturism
si depunerea documentatiei pentru evaluarea acesteia de catre ANT;
e plan de actiune pentru dezvoltarea ecoturismului;
e 0 poteca tematica;
e 0 harta ecoturistica in cadrul colectiei Discover Eco-Romania — Zenith Maps;
e studiu cu privire la numarul de vizitatori din zona si activitatile efectuate de acestia;
e evaluarea a5 afaceri in cadrul sistemului de certificare Eco-Romania.

Efectele produse
e realizarea unui studiu referitor la dezvoltarea activitatilor turistice in zona proiectului;

Bugetul AER (in EUR): 94.582 EUR (din care 10% cofinantare AER)

Parteneri
e WWEF Elvetia
e WWF-DCP

e Fundatia Propark
e Asociatia Ecotur

Finantatori: Programul de Cooperare Elvetiano-Roman

12



i de ecoturism -

4.3. Reteaua nationala de destinat
instrument de dezvoltare durabila

Perioada de implementare
1 mai 2014 — 30 aprilie 2016

Problema de fond

Proiectul raspunde unor probleme legate de comunitatile rurale din micro-regiuni unde
exista arii protejate si comunitati locale ce ar putea, in conditiile potrivite, sa-si dezvolte o
oferta de produse si servicii de ecoturism. Comunitatile rurale din aceste micro-regiuni au
un nivel scazut de optiuni de dezvoltare, neoferind oportunitati pentru locuri de munca si
venituri.Totodata, micile afaceri din domeniul turismului isi gasesc cu greu o piata de
desfacere pentru serviciile lor, iar pe de alta parte potentialii turisti acceseaza cu greu
informatiile despre serviciile de buna calitate din acesteposibile destinatii. Administratorii de
arii protejate, la randul lor sunt sub o presiune crescanda din partea comunitatilor locale de
a nu aduce constrangeri asupra folosirii resurselor naturale si a bloca dezvoltarea locala,
ceea ce in majoritatea cazurilor nu se bazeaza pe principii durabile.

Scopul proiectului

Cresterea capacitatii de operare a retelei de destinatii de ecoturism la nivel national care sa
contribuie la: a) dezvoltarea locala durabila prin aplicarea unor masuri de dezvoltare a
destinatiilor si cresterea vizibilitatii acestora pe piata romaneascd si europeana si b)
conservarea naturii prin integrarea ariilor naturale protejate in dezvoltarea regionala.

Obiectivele specifice
e Existenta unei retele de destinatii de ecoturism la nivel national care sa raspunda
exigentelor normelor in domeniu ale ANT si sa contribuie la evidentierea
ecoturismului ca produs strategic al turismului durabil romanesc.
e Existenta unei capacitati optime la nivelul fiecarei destinatii pentru a stimula masuri
concrete de dezvoltare durabila prin ecoturism.

Aria geografica: nivel national

Beneficiari
e comunitatile locale preponderent din mediul rural, din vecinatatea sau din interiorul
unor arii protejate (peste 25 de comunitati);
e minim 9 administratii de arii protejate din 9 micro-regiuni;
e ONG-urile la nivel local;
e vizitatorii/turistii acestor posibile destinatii;
13



e sectorul de afaceri din domeniul turismului la nivel local;
e specialistii din cadrul structurilor Autoritatii Nationale in Turism.

Rezultatele proiectului

e un ghid care sa prezinte etapele procesului de dezvoltare a unei destinatii de
ecoturism;

e criteriile de evaluare a destinatiilor vor fi functionale si actualizate conform situatiei
din teren, dupa o prima runda de evaluare la nivelul a noua micro-regiuni;

e criteriile pentru destinatii de ecoturism din Romania vor fi evaluate conform
standardului Consiliului Global al Turismului Durabil (GSTC) in vederea obtinerii
recunoasterii internationale;

e cel putin 15 reprezentanti zonali ai ANT vor putea sa ofere informatii competente
despre destinatiile de ecoturism;

e un eveniment la nivel national de promovare a rezultatelor proiectului si a
finantatorilor, cel putin 70 de participanti, minim 10 aparitii in presa national3;

e minim 10 articole in presa nationala despre proiect si finantatori;

e 20 de persoane instruite Tn managementul destinatiei;

e 10 participanti la o vizita de studiu intr-o destinatie din strainatate vor avea
cunostinte practice despre cum functioneaza o destinatie de ecoturism;

e 10 evaluatori independenti vor fi instruiti conform sistemului de certificare Eco-
Romania pentru imbunatatirea serviciilor ecoturistice pe plan local;

e actorii de pe plan local vor avea cunostinte despre destinatiile de ecoturism si rolul
lor in acestea;

e minim 20 de servicii turistice (pensiuni sau circuite) vor atinge un nivel optim al
durabilitatii din punct de vedre mediu — social — economic;

e existenta unui pachet minim de materiale informative in fiecare din cele 9 destinatii;

e promovarea destinatiilor de ecoturism in mediul online printr-o platforma web ce
prezinta cele 9 destinatii cu toate informatiile turistice necesare planificarii unei
vacante, in varianta bilingva;

e promovarea celor 9 destinatii de ecoturism la un targ reprezentativ la nivel national;

e informatiile si materialele de promovare din destinatiile de ecoturism for fi
disponibile in centrele de vizitare si informare turistica.

Efectele produse

e selectarea celor 10 zone cu care se va lucra in vederea dezvoltarii lor ca destinatii de
ecoturism;

e instruirea reprezentantilor zonali ai ANT cu privire la conceptul de destinatie de
ecoturism;

e actualizarea criteriilor de evaluare a destinatiilor de ecoturism avand la baza
experienta de evaluare a primelor astfel de zone;

14



Bugetul proiectului (in EURO): 154.741,21 euro (15.725,6 euro cofinantare AER si ANT)

Parteneri
e Autoritatea Nationala pentru Turism

Finantatori: proiect finantat prin granturile SEE 2009 — 2014, in cadrul Fondului ONG in
Romania
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http://fondong.fdsc.ro/
http://fondong.fdsc.ro/

4.4. Unitatea de management a destinatiei (UMD), factor
cheie in dezvoltarea locala durabila prin ecoturism

Perioada de implementare
Septembrie 2014 —iunie 2019

Problema de fond

Cu toate ca in ultimii ani AER a depus eforturi considerabile pentru dezvoltarea destinatiilor
de ecoturism iar ANT, in parteneriat cu AER si INCDT, a dezvoltat metodologia de
recunoastere oficiala a acestora (aceste destinatii fiind in proces de evaluare), aceste zone
nu au ajuns intr-un stadiu optim de dezvoltare astfel incit sa indeplineasca conditiile de
ecoturism implementand un set de masuri comune si concrete la nivelul destinatiei. Fiind un
domeniu relativ nou, existda o nevoie majora de crestere a capacitatii de management pe
ecoturism la nivelul fiecarei zone si totodata de crestere a capacitatii profesionale a celor
implicati in acest domeniu in special din domeniul privat dar si public.

Scopul proiectului

e Componenta de advocacy, cooperare si promovare la nivel national si european -
urmareste continuarea integrarii ecoturismului ca politicd coerenta intre masurile
sustinute de ANT printr-o actiune constanta de advocacy si cooperare sustinuta in
mod direct de catre AER.

e Componenta de sustinere a infiintdrii de UMD-uri si destinatii functionale - urmareste
definirea si implementarea unor modele de UMD-uri in fiecare destinatie de
ecoturism (minim sapte destinatii).

Obiectivele specifice

e Sa existe minim sapte destinatii de ecoturism recunoscute de ANT si care sa
implementeze o politica coerenta de dezvoltare si promovare a ecoturismului.

e Fiecare destinatie de ecoturism sa fie coordonata de UMD, care sa functioneze intr-o
retea de in coordonarea AER, ce devine partenerul constant al ANT in promovarea si
dezvoltarea turismului din Romania.

e Fiecare UMD local

0 sa fie recunoscut si apreciat ca manager de destinatie de catre actorii locali
din domeniul privat si public de pe plan local;

O sa aiba capacitatea de a planifica, coordona si implementa politicile locale de
ecoturism;

O sa aiba un mecanism de finantare functional.

16



Aria geografica: nivel national

Beneficiari

comunitatile locale preponderent din mediul rural, din vecinatatea sau din interiorul
unor arii protejate;

administratiile de arii protejate;

vizitatorii/turistii din destinatiile de ecoturism;

Rezultatele proiectului

ecoturismul ramane in atentia ANT, se deruleaza cel putin o runda de evaluare de
destinatii pe an si exista actiuni de promovare a destinatiilor din partea ANT;

portalul de ecoturism va deveni unul dintre site-urile de referinta pentru turismul din
Romania;

reteaua de destinatii de ecoturism va deveni cunoscuta in Romania si Europa;

cel putin 7 UMD-uri functionale in 7 destinatii;

personalul UMD-urilor, si a partenerilor locali implicati in turism a dobandit
cunostinte tehnice in domeniu si le aplica;

reteaua de UMD-uri lucreaza in parteneriat si sub coordonarea AER deruland o
politica coerenta la nivel national.

Efectele produse
Acest proiect este in curs de desfasurare, prin urmare cuantificarea efectelor produse este
inca prematura.

Bugetul proiectului (in RON): 393.780 lei

Finantatori: Fundatia pentru Parteneriat si Fundatia Romano-Americana (RAF)
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4.5. Amenajarea centrului de vizitare al Parcului National
Calimani

Perioada de implementare
mai 2014 — aprilie 2016

Problema de fond

n ultimii doi ani au fost implementate in Parcul National Cilimani doud proiecte majore
finantate prin fonduri europene: unul condus de administratia parcului, prin care s-a
construit cladirea centrului de vizitare, si un altul condus de un ONG local, prin care s-a
infiintat un centru de informare turistica. Ambele proiecte au contribuit la crearea unei baze
solide pentru dezvoltarea destinatiei de ecoturism, dar este nevoie in continuare de
dezvoltarea si implementarea un concept de interpretare turistica insotit de infrastructura
potrivita, ambele in legatura directa cu centrul de vizitare.

Scopul proiectului

Tara Dornelor — Calimani devine una dintre cele mai dezvoltate destinatii de ecoturism din
tard, astfel incat ariile protejate si politica de conservare a acestora sa capete o valoare
economica si sociala reala in dezvoltarea micro-regionala.

Obiectivele specifice
e Amenajarea interioara si exterioara centrului de vizitare al Parcului National Calimani.
e Amenajarea infrastructurii de interpretare in tinovul Saru Dornei (parte a centrului de
vizitare).
e Integrarea ofertei turistice pe plan local si realizarea unui parteneriat local functional
intre principalii actori din domeniul ecoturismului.

Aria geografica: Tara Dornelor, Parcul National Calimani.

Beneficiari
e Administratia Parcului National Calimani;
e membri ai comunitatilor locale (inclusiv scoli locale);
e turisti.

Rezultatele proiectului
e amenajarea centrului de vizitare al Parcului National Calimani;
e realizarea si amplasarea in teren a infrastructurii de interpretare in tinovul Saru
Dornei (parte a centrului de vizitare).
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Efectele produse
Acest proiect este in curs de desfasurare, prin urmare cuantificarea efectelor produse este
inca prematura.

Bugetul proiectului (in EUR): 258.797 euro, din care 135.960 euro cofinantare AER si
ECOTRANS (componenta la nivel national integreaza proiectul Reteaua nationald de

destinatii de ecoturism)

Parteneri
e ECOTRANSe.V

Finantatori: DBU (Fundatia Federala Germana pentru Mediu)
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4.6. Tinovul Poiana Stampei — natura si turism in destinatia
ecoturistica Tara Dornelor

Perioada de implementare:
01 mai - 30 septembrie 2014

Problema de fond

Tinovul Mare din Poiana Stampei este unul dintre cele mai cunoscute tinoave din Romania si
singura astfel de arie protejata cu un minim de infrastructura de vizitare, care este insa
insuficient dezvoltata in raport cu numarul anual de turisti. De asemnea, lipseste total
infrastructura de interpretare.

Scopul proiectului

Tmbunétatirea infrastructurii de interpretare din bazinul Dornelor prin amenajarea potecii
tematice din Tinovul Poiana Stampei si integrarea serviciilor APNC in oferta de ecoturism
locala.

Obiectivele specifice
e Realizarea unui traseu tematic prin folosirea unor tehnici interpretative grafice si
interactive, avand la baza ghidul ,Trasee tematice de la teorie la practica” elaborat in
cadrul proiectului ,Trasee tematice — de la teorie la practica in Parcul National Muntii
Macinului” (2009) si revizuit in anul 2013.
e Folosirea potecii tematice ca instrument educativ pentru comunitatile locale.
e Integrarea serviciilor turistice oferite de APNC in oferta de pe plan local prin

promovarea acestora in reteaua de membri ai Asociatiei de Ecoturism Tara Dornelor.
Aria geografica: Tara Dornelor, Tinovul Poiana Stampei

Beneficiari:
e vizitatorii care ajung in destinatia ecoturistica Tara Dornelor;
e comunitatea locala din Poiana Stampei;
e elevii scolilor din bazinul Dornelor;
e studentii de la sectiile de biologie, geografie, stiintele mediului si silvicultura care vin
in zona sa faca practica sau vin in excursii de informare.
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Rezultatele proiectului:

crearea unei poteci tematice cu 5 panouri interpretative si 5 de semnalizare de la
drumul european pana la intrarea pe potecs;

realizarea a 1000 de pliante cu oferta de servicii turistice ale APNC;

realizarea a 50 de postere de promovare a potecii tematice, care vor fi distribuite la
scolile din zona, la pensiuni, puncte de informare etc;

un eveniment pentru promovarea potecii cu minim 40 de participanti;

minim 5 aparitii in presa locala si regionala.

Efectele produse:

s-a realizat si amplasat in teren infrastructura de vizitare si interpretare: a fost refacut
podetul de 800 de metri ce permite vizitarea tinovului si s-au amplasat de-a lungul lui
cinci panouri interpretative; au fost instalate panouri de semnalizare si un panou de
bun-venit la intrarea in aria protejata;

s-au realizat postere pentru promovarea potecii tematice in scolile si centrele de
informare turistica de pe plan local si un pliant de promovarea activitatilor
ecoturistice in Parcul National Calimani.

Bugetul proiectului (in RON): 26.185 lei (6.500 lei cofinantare AER)

Parteneri: Administratia Parcului National Calimani, Primaria comunei Poiana Stampei,
Scoala cu clasele I-VIII Poiana Stampei

Finantatori: Fundatia pentru Parteneriat si MOL Romania
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4.7. Elaborarea planului de interpretare pentru destinatia de
ecoturism Mara — Cosau — Creasta Cocosului

Perioada de implementare
August 2014 — martie 2015

Problema de fond

Zona Mara-Cosau — Creasta Cocosului a dobandit anul acesta statutul de destinatie de
ecoturism. Tn acest context, este cu atat mai flagrantd necesitatea realizdrii si implementarii
unui plan de interpretare si a unei identitati vizuale unitare a destinatiei.

Scopul proiectului
Elaborarea unui plan de interpretare care sa asigure o comunicare unitarda a valorilor
patrimoniului natural si cultural remarcabil din teritoriul destinatiei.

Obiectivele specifice
e Realizarea planului de interpretare din cadrul destinatiei.
e Realizarea a modelelor de layout pentru minim 5 tipuri de panouri.

Aria geografica: destinatia ecoturistica Mara-Cosdu — Creasta Cocosului

Beneficiari
e Asociatia Ecologic

Rezultatele proiectului
e Planul de interpretare pentru destinatia de ecoturism;
e Modele de layout pentru minim 5 panouri (interpretative si de semnalizare);

Efectele produse
o Punerea la dispozitie Asociatiei EcoLogic a planului de interpretare, modelelor de
layout si recomandarilor privind comunicarea unitara a valorilor si identitatii vizuale a
destinatiei pentru ca aceasta sa le poata utliza pe termen lung in dezvoltarea
destinatiei de ecoturism.

Bugetul proiectului (in RON): 24.000 lei

Finantatori: subcontractare Asociatia EcolLogic in cadrul proiectului ,Dezvoltarea destinatiei
de ecoturism Mara—Cosau — Creasta Cocosului, finantat prin granturile SEE 2009-2014 in
cadrul Fondului ONG in Romania.
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4.8. Colectia de harti Discover Eco-Romania — Zenith Maps

AER este in parteneriat cu Zenith Maps pentru realizarea unei colectii de harti a destinatiilor
ecoturistice din Romania. Tn anul 2013 a apdrut o singurd hart3.

Obiectivele colectiei de harti:

Promovarea Romaniei ca o destinatie importanta la nivel European pentru turismul
in natura.

Includerea treptata in colectie a tuturor destinatiilor de ecoturism.

Evidentierea atractiilor naturale si culturale, a activitatilor turistice si a serviciilor
ecoturistice.

Promovarea principiilor de ecoturism si al sistemului de certificare ,Eco-Romania” al
Asociatiei de Ecoturism din Romania.

Caracteristicile colectiei:

harti de inalta acuratete;

traseele si punctele de interes au fost culese in teren cu GPS-ul;

promoveaza destinatiile ecoturistice si reprezinta un mini-ghid in acelasi timp;
hartile sunt plastifiate, fiind rezistente la ploaie si vant.

Din colectie fac parte:

Sighisoara - Tarnava Mare (Nr. 1-2)

Tara Branului (Nr. 3)

Tara Hategului - Retezat (Nr. 4)

Postdvaru - Poiana Brasov (Nr. 5)

Valea Ariesului (de la Albac la Vartop) (Nr. 6)
Baile Tusnad si imprejurimile (Nr. 7)

Parcul National Piatra Craiului (Nr.8)

Tara Dornelor (Nr. 9)

Muntii Macinului (Nr.10)

Tn pregitire:

Muntii Bucegi
Reeditare Colinele Transilvaniei
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5. CONSTIENTIZARE

Aparitii in mass-media
e |unie-septembrie: 21 de aparitii in presa nationala si locala prilejuite de derularea
proiectului Tinovul Poiana Stampei — naturd si turism in destinatia ecoturisticd Tara
Dornelor si de inaugurarea potecii tematice aferente.
e August: 20 de aparitii in presa nationala si locala prilejuite de lansarea proiectului
Reteaua nationald de destinatii de ecoturism — instrument de dezvoltare durabild.
e Revista NG Traveler - in fiecare editie trimestriald, AER a publicat cel putin un articol
despre o destinatie ecoturistica din Romania:
0 Delta Dunarii: in ritmul inimii - numarul de primavara
O La pas prin Tara Dornelor: ,,Gura de rai” din nordul Romaniei - numarul de vara
O Interviu cu Andrei Blumer: Dezvoltare locala prin ecoturism — numarul de vara
0 Traditie secuiasca: trei incursiuni pe domeniile familiei Kalnoky — numarul de
vara
La drum, pe Mara si Cosau - natura, istorie si cultura in N-V Maramuresului —
numarul de toamna
0 Mocanita din Valea Vaserului: Plimbare pe drum de fier — numarul de iarna
O Baile Tusnad: Trei variante de explorare hibernala — numarul de iarna

o

6. ADVOCACY

n luna decembrie 2013 biroul AER a demarat un proces de consultare a membrilor cu privire
la modificarile propuse de ANAT referitoare la reglementarea activitatii agentiilor de turism.
Conform propunerilor ANAT, cheltuielile cu incheierea politelor de asigurare pentru
insolventa sau pentru constituirea capitalului social pentru agentiile de turism tur-
operatoare ar creste foarte mult, fapt care ar dezavantaja micile afaceri, si cu precadere pe
cele din sfera ecoturismului. Concluziile acestei consultari au fost incluse intr-o scrisoare
adresata presedintelui Autoritatii Nationale pentru Turism.

Ca urmare a scrisorii, la Tnceputul anului a avut loc o intrevedere intre reprezentantii AER si
cei ai ANT Tn cadrul careia a fost expusa pe larg problema afacerilor mici in turism si modul in
care acestea vor fi afectate daca propunerile ANAT ar fi fost implementate. Ca urmare a a
acestui proces de consultare si informare din partea AER, Autoritatea Nationala pentru
Turism a obtinut o imagine de ansamblu a afacerilor in turism din Romania si nu a mai
sustinut initiativa ANAT.
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7. CERTIFICARE IN SISTEMUL , ECO-ROMANIA”

Comisia de certificare
La finele anului 2014, comisia de certificare avea in componenta urmatoarele persoane:
e Carmen Chasovschi, conferentiar universitar la Universitatea Stefan cel Mare din
Suceava;
e Andrei Blumer, presedintele AER;
e Doru Tudorache, cercetator de gradul Il la INCDT.

Produse certificate — situatia la finele lui 2014
e produse certificate Tn total: 48
e produse cu certificat valabil: 15
e produse evaluate in 2014: 3, din care 3 au primit certificarea Eco-Romdnia
e produse reevaluate in 2014: 0

Produse certificate operate de membri ai AER
e (Casa dintre Salcii, Uzlina
e Pensiunea Bio-Haus, Nucet (SB)

Produse certificate care nu sunt operate de membri ai AER:
1. Tara Dornelor
e Pensiunea Poarta Calimanilor

2. Tara Hategului
e Cabana Codrin
e Pensiunea Dora
e Pensiunea lancu
e Pensiunea Mara
e Pensiunea Ulpia Traiana
e Pensiunea Vila Veche
e Pensiunea Zamolxe

Pana anul trecut in Tara Hategului exista parteneriatul intre AER si PAN Parks, in baza caruia
toate produsele din zonele PAN Parks care primeau certificarea Eco-Romania, primeau
automat si certificarea PAN Parks; Parcul National Retezat era singura arie protejata din
Romania inclusa in reteaua europeana de zone de salbaticie — PAN Parks.

Din pacate, fundatia PAN Parks nu mai exista, ea fiind lichidata anul acesta.
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3. Delta Dunarii
e Pensiunea Gherasim - Crisan
e Pensiunea Oprisan — Crisan

4. Mara-Cosau — Creasta Cocosului
e Pensiunea Marioara - Breb
e (Casa Padis—Breb
e Pensiunea Tiplea — Ocna Sugatag
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8. INFORMARE & MARKETING

8.1. Materiale imprimate

Cu scopul de a promova activitatea AER la nivel national si international prin intermediul
targurilor de turism, in decursul anului 2014 s-a editat Catalogul AER 2015 (in editie bilingva
engleza-germana, tiraj 1500).

De asemenea, la 4 ani de la prima editie a primului pliant AER, am simtit nevoia sa venim cu
ceva proaspat. Prin urmare, am schimbat formatul grafic si am ajustat textul, iar noile pliante
au fost tiparite in 4 limbi: romana, engleza, germana si franceza.

8.2. Mediul online

Promovarea produselor certificate

in cadrul parteneriatului cu ECOTRANS (European Network for Sustainable Tourism
Development) ni s-a oferit oportunitatea de a promova produsele certificate Eco-Romania
pe portalul DestiNet (Sustainable Tourism Information Portal). DestiNet este un portal
independent ce isi propune sa faciliteze crearea de legaturi la nivel global intre persoanele si
organizatiile ce au ca misiune practicarea si dezvoltarea turismului sustenabil. Portalul este
administrat de reteaua ECOTRANS.

Website-ul AER

De la jumatatea anului 2014, website-ul AER a intrat intr-un proces de refacere care se
desfasoara deocamdata offline si care nu a afectat in niciun fel functionarea site-ului actual.
S-a derulat, in prima faza, o cercetare de piata si s-a discutat cu mai multi furnizori de servicii
de design si dezvoltare web pentru identificarea celei mai bune solutii. Se doreste ca noul
site sa se comporte ca un instrument de marketing si informare cu privire la destinatiile
ecoturistice din Romania si oferta turistica a acestora, corelatd cu oferta si activitatea
membrilor AER. Se estimeaza ca lansarea noului site va avea loc la sfarsitului anului viitor.
Aceasta activitate este realizata in cadrul proiectului Reteaua nationald de destinatii de
ecoturism — instrument de dezvoltare durabild, proiect finantat prin granturile SEE 2009 —
2014, in cadrul Fondului ONG in Romania.

Contul de Facebook
Pentru al doilea an consecutiv, pagina asociatiei a inregistrat o crestere organiza de 50%,

astfel ca la finalul anului numarul total de like-uri a depasit 2000. Profilul paginii a ramas
identic, punand accent pe activitatile AER, ale membrilor si pe diverse aspecte de mediu si
de turism in Romania.
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http://www.ecotrans.org/
http://www.ecotrans.org/
http://destinet.eu/who-who/market-solutions/certificates/fol442810/eco-romania-romania
http://www.destinet.eu/

8.3. Evenimente de promovare

Ziua Portilor Deschise, Brasov

in data de 13 decembrie AER a participat la Ziua portilor deschise a ecologilor din Brasov,
initiata cu ocazia Zilei portilor deschise WWF-Romdnia. La eveniment au participat toate cele
cinci organizatii ce impart spatiul din strada Lunga 175:

WWEF-Romania, Propark-Fundatia pentru Arii Protejate, Federatia Coalitia Natura 2000
Romania, Zenithmaps si AER.

Cei aproximativ 50 de vizitatori au fost intampinati cu gustari traditionale si prajituri de casa
furnizate de producatori locali si o expozitie exterioara cu cele mai spectaculoase imagini din
ariile protejate. Ei au aflat despre proiectele derulate de cele cinci organizatii si i-au putut
cunoaste pe cativa dintre oamenii din spatele lor. S-au pus intrebari, s-au legat discutii si s-au
propus chiar noi colaborari. Amatorii de ceai au putut participa la un atelier de ceai si tincturi
si a existat chiar si un colt creativ pentru copii (si nu numail). O activitate deosebitd a fost
propusa de Zenithmaps, de unde vizitatorii au aflat cum ,se naste, o harta, de la realizarea
fotografiilor aeriene pana la print.

Echipa AER a fost prezenta aproape in formula completa pentru a interactiona cu vizitatorii si
a le explica notiuni de baza despre conceptul de ecoturism si interpretare in turism.

8.4. Targuri de turism

Pe parcursul anului 2014 echipa AER sau unii membri ai asociatiei au participat la 6 targuri de
turism:

Nr. Denumire Locatie Perioada Participanti
1. Ferien Austria / Viena 16-19 Tymes Tours, CFF Viseu de Sus
Messe ianuarie
2. CMT Germania / 18-26 Carpathian Nature Tours, Inter
Stuttgart ianuarie Pares, CFF Viseu de Sus
3. Free Germania / 19-23 Inter Pares, CFF Viseu de Sus
Munchen februarie
4, ITB Germania / Berlin 5-9 martie | Carpathian Nature Tours, Inter
Pares, Viseu de Sus, Bogdan Papuc
5. BIT Milano 13-16 Explore Romania
februarie
6. Uzatas Ungaria / 27 feb — Viseu de Sus
Budapesta 2 mar
7. Le Salon Franta / Paris 19-22 Active Travel
Mondial du martie
Tourisme

Au existat si targuri la care AER nu a participat in mod direct, dar la care unii din membrii
asociatiei au avut desk propriu, distribuind si materialele de promovare ale AER (pliante,
cataloage). Aceste targuri sunt reprezentate cu italic in tabel
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http://romania.panda.org/
http://www.propark.ro/
http://natura2000.ro/
http://natura2000.ro/
http://zenithmaps.com/

Participari anulate

e Destinations, Londra
Din pacate, date fiind dificultati aparute in ultimul moment, participarea AER
la acest targ nu a mai fost posibila.
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9. STATISTICA TURISTILOR LA NIVELUL MEMBRILOR AER

AER realizeaza in fiecare an o statistica interna cu privire la numarul de turisti ce folosesc
serviciile membrilor nostri. Datorita faptului ca numarul de membri variaza de la un an la
altul, aceste date nu sunt relevante la nivel national sau daca sunt raportate la alti ani insa
ofera o analiza interesanta cu privire la tarile de provenienta a turistilor si durata medie a
sejurului acestora.

Tabelul de mai jos ne arata cum a evoluat durata medie a sederii pentru 2014 fata de anul
2013. Tendinta generald este de scadere in comparatie cu anul trecut, in unele cazuri
ajungandu-se la sau scazand chiar sub jumatate din valoarea medie pe 2013. Este vorba
despre turistii care provin din Olanda, Suedia, Austria, Franta, Italia, Israel, Spania,
Danemarca si Romania, care anul trecut inregistrau o duratd medie de sedere cuprinsa intre
2 si 5,5 nnoptari. Singura tendinta ascendenta este data de grupuri de turisti din tari
emitatoare ce anul trecut nu au fost inregistrate deloc in statisticile membrilor AER, cum ar fi
Luxemburg, Islanda si Emiratele Arabe Unite.

9

8

7

6
5
3,
T 4
Q
I ®2013
£ = 2014
s
©
s 1
[a)

0

>

&

>
&

Figura 1: Durata medie a sederii pe tari
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Tabelul de mai jos prezinta distributia turistilor in functie de tara de provenienta.

Si acest indicator inregistreaza o tendinta generald descendentd in ceea ce priveste
procentul turistilor strdini. Privind in ansamblu, diferentele nu sunt foarte mari fata de anul
trecut, Insa atrage atentia faptul ca grupurile care au nregistrat scaderi mai mari sunt si cele
care sunt de obicei mai numeroase, adica turistii care provin din Marea Britanie, Germania,
Franta si SUA.

Diferenta majora inregistrata anul acesta fata vizeaza turistii romani: nu doar ca procentul
acestora la nivelul membrilor AER a crescut de la 40% anul trecut la aproape 65% anul
acesta, dar s-au inregistrat si modificari ale comportamentului acestora. Astfel, daca in anii
precedenti procentul turistilor romani care folosesc servicii suplimentare (programe cu ghid)
oscila Tn jurul valorii de 20%, in 2014 acesta s-a dublat, crescand pana la aproape 43%.
Ramane de vazut daca tendinta ascendenta se va mentine si pe viitor, dar deocamdata acest
lucru inseamna ca se afla in crestere si impactul economic pe plan local datorat turistilor
romani, in conditiile in care in anii precedenti turistii strdini aveau impactul economic cel mai
crescut.
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Figura 2: Distributia procentuald a turistilor in functie de tara de provenientd
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10. SITUATIA FINANCIARA (BUGETUL) PE ANUL 2014

Venituri 2014 provenite din diversele surse

Venituri (lei)

Membri

Contributie promovare membri 18.920,00
Cotizatii membri 9.000,00
Proiecte & consultanta

Fundatia pentru Parteneriat si MOL 19.685,00
Romania

Granturile SEE 2009 — 2014, in cadrul 195.906,85
Fondului ONG in Romania.

Fundatia Germana de Mediu (DBU) 110.387,50
Programul de cooperare Romano- 88.391,10
Elvetian

Comisia Europeana - Grundtvig 66.750,00
Fundatia pentru Parteneriat si 30.000,00
Fundatia Romano-Americana

Consultanta 238.417,55
SUBTOTAL 777.458
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Cheltuieli 2014

Cheltuieli (lei) |

Salarii 92.827,45
Consultanta de la terti 28.251,07
Activitati pentru implementarea 142.834,73
proiectelor

Cheltuieli administrative 36.410,62
Cotizatii de membru 890,00
Cheltuieli autovehicule 52.841,66
Activitati pentru implementarea 216.189,90
contractelor de consultanta

SUBTOTAL 777.458

Cheltuieli 2014
B Salarii

0%

m Consultanta

m Activitati pentru implementarea
proiectelor

B Cheltuieli administrative

H Cotizatii de membru

m Cheltuieli autovehicule

m Activitati pentru implementarea
contractelor de consultanta
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11. ECHIPA NOASTRA iN 2014

Andrei Blumer
Presedinte

Bianca Burlea
Coordonator birou

Andreea Hertanu
Asistent proiect

lulia Olariu
Specialist interpretare

Bogdan Papuc
Responsabil marketing si certificare

Madalin Focsa
Asistent ecoturism

Eliza Donescu
Asistent ecoturism

Alina Alexa
Consultant comunicare

Angeline Roselin

voluntar

Consilul Director al AER:

Andrei Blumer — andrei.blumer@eco-romania.ro
Erika Stanciu — erika.stanciu@propark.ro

Mihai Dragomir - mihai@mioritics.ro

Hermann Kurmes - office@cntours.ro

Mugur Pop — mugurpop@gmail.com
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