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AER este membru in urmatoarele organizatii:
Coalitia de Mediu din Romania
Danube Competence Centre
Ecotrans
The International Ecotourism Society

Parteneri AER:

Parcul Natural Apuseni
Parcul National Calimani
Parcul National Muntii Macinului
Geoparcul Dinozaurilor — Tara Hategului
ROMSILVA — Directia Arii Protejate

Parteneri in cadrul proiectelor implementate:
Asociatia lvan Patzaichin — Mila 23
Organizatia GeoEcologica ACCENT
Asociatia de Turism Retezat (ATR)

Asociatia de Ecoturism Tara Dornelor (AETD)
Administratia Parcului National Muntii Macinului
Agentia de dezvoltare a Resurselor Umane din Ruse (HRDA)

Club Friend of Public’s Park “Rusenski Lom"” — Bulgaria

PRISMA Centre for Development Studies, Grecia
Universitatea Napier din Edinburgh, Marea Britanie
ECOTRANS e.V, Germania
Asociatia Estoniana de Ecoturism
Estonian University of Life Sciences
ECOTONO, Spania
Silvacultura Itd, Finlanda
CTS - Sustainable Tourism Department, Italia
Imaginary srl, Italia
Fundatia PAN Parks, Olanda
ECEAT - Projects, Olanda
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Multumim tuturor finantatorilor ce ne-au sprijinit sa derulam activitatile propuse pe parcursul anului
2012 si in anii precedenti! Totodata multumim tuturor partenerilor la nivel local si national care au

contribuit la realizarea actiunilor si obiectivelor noastre!



2.MEMBRI AER

Furnizori de servicii ecoturistice:

Absolute Carpathian

Active Travel

Pensiunea Anelize

Apuseni Experience
Asociatia Mioritics
Carpathian Nature Tours
Casuta Bunicii

Pensiunea Casa Alexandra
Pensiunea Casa cu Zorele
Pensiunea Casa dintre Salcii
Centrul de Ecologie Montana
Centrul Ecvestru Daksa

CFF Viseu de Sus — Mocanita de pe Valea Vaserului
Pensiunea Copsa Mare

Delta Travel
DiscoveRomania

Consultanta in turism si dezvoltare durabila:

Alina Beteringhe
Andrei Blumer
Calin Hodor
Cerasela Barboni

Cristiana Pasca
Gavin Bell
Mirela Fenes

Explore Travel Romania
Pensiunea Felicia
Pensiunea Hilde's Residence
Inter Pares

Pensiunea Kalnoky
Kentauro

Pensiunea Mosorel

My Romania

Noroc Romania

Phototour

Popasul Hunea

Roving Romania

The Country Hotel Harman
Tioc Nature & Study Travel
Pensiunea Traditional Casa
Pensiunea Trifoi

Organizatii de dezvoltare durabila si conservarea naturii:

Asociatia Ecouri Verzi
Asociatia de Turism Retezat
Campanula Carpatica
CAPDD Bihor

Ecotop Oradea
Fundatia ADEPT
WWF Romania

Membri onorifici:
Alcibiade Kivu
Christoph Promberger

Membri validati la Adunarea Generala din 2012:

Pensiunea Anelize, Codlea, judetul Brasov
Casuta Bunicii, Simon, judetul Brasov
Explore Travel

Popasul Hunea, Panaci, judetul Suceava
The Country Hotel Harman, judetul Brasov



Ecoturismul in acceptiunea AER

Ecoturismul este o forma de turism in care turistul doreste sa fie in natura si sa admire traditiile locale
din zonele naturale. Ecoturismul respecta natura si cultura locala si mai mult, contribuie la dezvoltarea
comunitatilor locale si conservarea naturii. Ecoturismul are un impact redus asupra mediului si
reuseste sa comunice atat turistilor cat si localnicilor valorile naturale si culturale ale zonelor vizitate.
Infiintata in 2003, Asociatia de Ecoturism din Romania (AER) a promovat conceptul de parteneriat in
procesul de dezvoltare si promovare a ecoturismului in Romania. Astfel, AER a reusit sa realizeze un
parteneriat intre agentii de turism, pensiuni, administratii de arii protejate, asociatii de turism,
organizatii neguvernamentale de dezvoltare locala si conservare a naturii si administratii publice
locale sau nationale. Prin urmare, AER imbina intr-o maniera novatoare sectorul public si cel privat
intr-un parteneriat pentru conservarea naturii si turism.

Misiune

AER are misiunea de a promova si dezvolta ecoturismul pentru a contribui la conservarea naturii si a
veni n sprijinul comunitatilor locale din zonele de valoare naturali. Tn acest fel, AER contribuie la
cresterea calitatii serviciilor legate de ecoturism si promoveaza natura ca element esential al imaginii
turistice a Romaniei.

Obiective

[EEN

. Dezvoltarea si promovarea unei retele de destinatii de ecoturism la nivel national.

. Dezvoltarea serviciilor ecoturistice si a infrastructurii in destinatiile ecoturistice din Romania.

. Crearea si promovarea unei imagini bine definite a Romaniei ca destinatie ecoturistica la nivel
international.

4. Cresterea numarului de clienti pentru membrii AER si pentru alti furnizori de servicii ecoturistice cu

produse certificate in sistemul Eco-Romania.

w N

Domenii de activitate

AER dezvolta ecoturismului Tn Romania, sprijinind dezvoltarea unei retele de destinatii ecoturistice,
sustinand produsele si serviciile locale. AER promoveaza aceasta retea pe plan national si european,
totodata promovand Romania ca destinatie ecoturistica. Si nu Tn ultimul rand, AER sustine eforturile
locale si nationale de conservare a naturii!



Activitatea AER se compune din patru mari domenii de lucru:
e dezvoltarea de produse si destinatii de ecoturism;

e constientizarea la nivel national a importantei dezvoltarii ecoturismului;
e implementarea programului de evaluare si certificare in ecoturism “Eco-Romania”;
e promovarea la nivel national si international a produselor de ecoturism si a destinatiilor

de ecoturism.

Desigur ca aceste patru domenii de lucru, cat si activitatile specifice lor, sunt relationate intre ele,
acestea neputand fi tratate la nivel individual.
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4. DEZVOLTAREA DE PRODUSE SI DESTINATII DE ECOTURISM -
PROIECTE IMPLEMENTATE iN 2012

Aceasta componenta este implementata pe parcursul anului 2012 prin intermediul a opt proiecte, doua
activitati realizate Tn regim de consultanta si o activitatea realizata in regim de parteneriat, descrise in
cele ce urmeaza.

4.1. Ciclism si observarea pasarilor

4.2.Centrul de Ecoturism Rowmania

4.3. Advocacy pentru protectia mediului si dezvoltarea durabild prin turism
4.4.European Ecotourism Knowledge Network — ECOLNET

4.5.La pedale si pagaie

4.6.Cu canotca in Delta

4.7.Ghidul online de ecoturism

4.8.Parteneriat pentru natura

4.9.Colectia de harti Discover Eco-Romania — Zenith Maps

4.10. Greenways de-a lungul Dunarii

4.11. Elaborarea strategiei de vizitare in zona Podisul Hartibaciului

4.1. Ciclism si observarea pasarilor pe malurile romanesti si
bulgaresti ale Dunarii

Perioada de implementare:
1 iulie 2012 - 30 iunie 2013

Problema de fond

Desi atat Romania cat si Bulgaria au un potential ecoturistic important, activitatile si infrastructura
ecoturistica este foarte slab dezvoltata Tn zona Dunarii din ambele tari. Cu exceptia Deltei Dunarii, unde
turismul s-a dezvoltat (de multe ori haotic si necontrolat), existd zone si posibile destinatii ecoturistice
necunoscute publicului si cu o ofertd extrem de saraca, nu din cauza lipsei de atractivitate, cat mai ales
lipsei de infrastructuré si a ofertei ecoturistice. in aceast3 categorie intrd si zona Muntilor Macinului, din
Romania, sau zona Rusenski Lom, din Bulgaria. Aceste zone prezintd un grad ridicat de atractivitate prin
prisma reliefului inedit, apropierea de mari centre emitatoare de turisti, precum si a obiectivelor
naturale si culturale deosebite sau a activitatilor ecoturistice ce se pot desfiasura aici (cicloturism,
observarea pasarilor, degustare de vinuri, turism cultural etc.)

e



Scopul proiectului

Dezvoltarea durabild a zonelor protejate (Parcul National Muntii Macinului, Rezervatia Biosferei Delta
Dunarii, Parcul Natural Rusenski Lom) prin dezvoltarea activitatilor ecoturistice.

Obiectivele specifice:
e Cresterea atractivitatii turistice a zonelor din proiect prin dezvoltarea unor destinatii
ecoturistice;
e Dezvoltarea infrastructurii de educatie non-formale prin intermediul potecilor tematice;
e Promovarea zonelor din proiect la nivel national si european ca destinatii de ciclism,
observarea pasarilor sau pentru alte activitati ecoturistice.

Aria geografica

Aria geografica acoperatrei zone situate de-a lungul Dunarii: Parcul National Muntii Macinului si Delta
Dunarii Tn Romania si Parcul Natural Rusenski Lom, Bulgaria.

Beneficiari:

e administratiile si custozii ariilor naturale protejate;
e turistii care viziteaza zonele din proiect;

e |ocalnicii si proprietarii de afaceri ecoturistice din zonele selectate.

Rezultatele proiectului:

e 4 trasee de cicloturism Tn Muntii Macinului;

Doua harti ecoturistice pentru Muntii Macinului si Rusenski Lom;

Cate o poteca tematica in Muntii Macinului si Delta Dunarii;

Panouri informative in Rusenski Lom;

Doua pliante de promovare turistica, cate unul pentru fiecare tara;

e Promovarea celor doua zone la cel mai important targ regional de observarea pasarilor,
Panonian Bird Experience din Parcul National Newsiedler See, Austria.

Efectele produse:
e Au fost create instrumente de promovare a zonelor incluse in proiect (pliante, harti);

uuuuu

o A fost Imbunatatita infrastructura ecoturistica, diversificandu-se astfel oferta de activitati din
zonele proiectului.

Bugetul proiectului (in EUR): 38.640 Euro (7.770 Euro cofinantare)

Parteneri
e  Club Friend of Public’s Park “Rusenski Lom” — Bulgaria
e Administratia Parcului National Muntii Macinului
e Asociatia lvan Patzaichin — Mila 23

Finantatori: GIz / Danube Competence Centre



4.2. Centrul de Ecoturism Rowmania

Perioada de implementare:
01 aprilie 2012 — 31 decembrie 2013

Problema de fond

Cu toate ca este o destinatie de renume mondial, in ultimii ani s-au Tnregistrat progrese nesemnificative
in ceea ce priveste dezvoltarea turistica a zonei in concordanta cu valorile naturale si de conservare ce o
caracterizeaza. Activitatile turistice sunt caracterizate de viteza de desfasurare a actului turistic,
punandu-se accentul pe plimbari cu barci de mare viteza si sejururi scurte sau foarte scurte, ceea ce
conduce la o presiune ridicata a turismului asupra zonei (deranjeaza coloniile de pasari si fauna in
general, comunitatile locale etc.). De asemenea, impactul economic asupra comunitatilor locale este de
cele mai multe ori inexistent, sursa de potentiale conflicte pe plan local. Parteneriatul dintre AER si
Asociatia Ivan Patzaichin — Mila 23 (AIP) propune o alta abordare, respectiv practicarea turismului lent,
concept in care canotca, o combinatie intre lotca traditionald si canoe, devine elementul central al
ofertei turistice. Centru de Ecoturism Rowmania din Crisan devine astfel primul punct de inchiriere a
acestui timp de ambarcatiune din delta, parte a unui plan mai mare a a crea o retea de centre la nivelul
intregii zone.

Scopul proiectului:

infiintarea unei intreprinderi sociale care va dezvolta pentru inceput programe cu canotca in Delta
Dunarii, la baza din Crisan. Aceste programe au ca scop stimularea folosirii ambarcatiunilor
nemotorizate, cat si sprijinirea serviciilor locale. Cele doua asociatii vor infiinta firma Compania de
Turism Lent, a cdrei prima activitate este realizarea bazei Rowmania din Crisan, aceasta urmand sa se
autosustind financiar prin inchirierea canotcilor pentru parcurgerea traseelor tematice din zona
localitatii Crisan.

Obiectivele specifice:

e s3genereze din anul 3 un profit minim 10 000 euro, din care 1/3 sa fie reinvestit in
proiecte in zona Crisan cu impact local pe conservarea naturii si ecoturism;

e sa fie principalul hub de ecoturism al deltei, care va primi si redirectiona turistii atrasi de
conceptul Rowmania;

e sadevind o afacere integrata organic in economia locala, cu efecte pozitive resimtite de
comunitatea locala.
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Aria geografica
Aria de desfasurare a proiectului este reprezentata de zona centrald a Deltei Dunarii, avand satul Crisan
ca punct focal.

Beneficiari:
e  Turistii care viziteaza zona;
e Prestatorii locali de servicii turistice;
e Comunitatea locala din Crisan.

Rezultatele proiectului:

e  Centrul de inchiriat canotci in Crisan;

Efectele produse:

e diversificarea ofertei turistice din zona satului Crisan;
e crearea unei alternative la barcile cu motor.

Bugetul proiectului (in RON): 150.000 lei (17.000 lei cofinantare)

Parteneri: Asociatia Ivan Patzaichin — Mila 23

Finantatori: Fundatia Romano-Americani si Fundatia pentru Parteneriat (Miercurea-Ciuc)
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4.3. Advocacy pentru protectia mediului si dezvoltare durabila

prin turism

Perioada de implementare:
1 aprilie 2012 — 31 martie 2013

Problema de fond

Pensiunile turistice si alte afaceri mici din sfera turismului durabil au capacitatea de a aduce venituri
importante in comunitatile locale din apropierea sau din interiorul ariilor protejate, reducand astfel
presiunea din celelalte ramuri economice asupra mediului: exploatari forestiere, activitati miniere sau
din alte ramuri economice cu impact mare asupra mediului.

Cadrul legislativ aflat Tn vigoare aduce multe piedici celor ce doresc sa desfasoare o activitate de turism
in cadrul unei afaceri mici si nu stimuleaza dezvoltarea locala si cresterea veniturilor localnicilor prin
practicarea ecoturismului si a altor forme de turism durabil, Tn unele zone rurale aceasta fiind singura
cale catre asigurarea bunastarii localnicilor.

in momentul de fatd ne confruntdm cu o legislatie stufoasd si greoaie in ceea ce priveste infiintarea si
desfasurarea activitatii pensiunilor turistice. Astfel, proprietarii de pensiuni se lovesc de o gama larga de
probleme, incepand de la obtinerea diverselor autorizatii de functionare, pana la desfasurarea activitatii
de zi cu zi.

Scopul proiectului
Crearea unui cadru optim pentru afacerile mici din turism pentru a stimula o dezvoltare reala si durabila
in zonele cu arii naturale protejate.

Obiectivele specifice:

e Existenta unui set de propuneri pentru imbunatatirea cadrului legislativ care reglementeaza
activitatea pensiunilor turistice, ce va duce la stimularea dezvoltarii locale durabile prin
ecoturism si agroturism;

e Cristalizarea unui grup de reprezentare la nivel national pe domeniul afacerilor la scard mica in
turism care va sustine adoptarea unor masuri legislative pentru dezvoltarea durabila locala cu
impact pozitiv asupra protectiei mediului si a ariilor protejate pe termen mediu si lung;

e Revizuirea si alinierea sistemului de certificare in ecoturism ,Eco-Romania” la cerintele
Standardului GSTC (Global Sustainable Tourism Criteria).

12



Aria geografica:

nationald

Beneficiari:

e Proprietarii de pensiunile ecoturistice / agroturistice membre AER sau a altor retele regionale
sau nationale (Asociatia de Turism Retezat, Asociatia de Ecoturism Tara Dornelor, ANTREC,
Asociatia Geoecologica Accent din Baile Tusnad, etc.);

e Persoanele din mediul rural ce vor sa dezvolte o afacere sustenabila in domeniul turismului prin
deschiderea unei pensiuni si nu sunt inca membre in nici una dintre retelele asociative amintite;

Rezultatele proiectului:

e Analiza legislatiei din domeniu;

e Realizarea unui set de propuneri pentru imbunatatirea cadrului legislativ;

e Initierea unui grup reprezentativ la nivel national format din AER, Asociatia cele mai Frumoase
Sate din Romania si ANTREC;

¢ Identificarea exemplelor de bune practici din strainatate;

e Revizuirea sistemului de certificare in ecoturism Eco-Romania.

Efectele produse:

e Semnalarea problemelor si disfunctionalitatilor cu privire la legislatia care reglementeaza
infiintarea si operarea structurilor de primire turistica de capacitate mica;
e Initializarea unui dialog cu autoritatile competente din domeniu pentru identificarea solutiilor.

Bugetul proiectului (in RON): 48.494 lei (6.316 lei cofinantare AER)

Parteneri:
e Asociatia de Turism Retezat;
e Asociatia de Ecoturism Tara Dornelor.

Finantatori: Fundatia pentru Parteneriat si Trust for Civil Society in Central and Eastern Europe
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European

Ecotourism
Network

4.4. European Ecotourism Knowledge Network - ECOLNET

Proiect implementat de PRISMA Centre for Development Studies

Perioada de implementare:
1 noiembrie 2010 — 31 octombrie 2013

Problema de fond:

ECOLNET este un al treilea proiect international dintr-o serie consecutiva de proiecte cu finantare din
diverse programe europene ce urmaresc structurarea conceptului de ecoturism la nivel european
sicrearea unei platforme tehnice de lucru.

Scopul proiectului:

Dezvoltarea setului complet de criterii si indicatori European Ecotourism Labeling Standards (EETLS)
pentru evaluarea performantelor in domeniul ecoturismului pentru firme ce ofera cazare si programe de
turism dar si pentru evaluarea sistemelor de certificare din acest domeniu. Totodatd, se
urmarestecrearea unei platforme la nivel european ce poate oferi informatii li asistenta pe acest
domeniu.

Obiectivele specifice:

Crearea indicatorilor pentru criteriile EETLS;

Crearea unei retele de ecoturism la nivel european (Ecotourism Knowledge Network);
Crearea unei platforme de invatare eLearning;

Workshop-uri nationale si o conferinta internationala.

Aria geografica:

Nivel european.

Beneficiari:

e sistemele de certificare Tn ecoturismului din Europa;

e administratiile de arii protejate si alti reprezentanti ai unor regiuni ce urmaresc o dezvoltare
regionaldpe baza de ecoturism;

e sectorul privat (tur-operatori, spatii de cazare) sau asociatiile profesionale ce activeaza in
domeniulecoturismului sau complementar cu acesta;

e retelel europene de arii protejate ce promoveaza dezvoltarea durabila prin turism a zonelor din

e vecinatatea ariilor protejate (PAN Parks, EUROPARC).
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Rezultatele proiectului:

realizarea indicatorilor pentru criteriile EETLS;

realizarea unei platforme tehnice de ecoturism la nivel european;

derularea unor programe de instruire de tip e-learning, prin intermediul internetului;
promovarea la nivel national si european a setului de criterii si indicatori EETLS si a conceptului
deecoturism.

Bugetul AER: 45.100,5 Euro (11.275 Euro cofinantare AER)

Parteneri:

PRISMA Centre for Development Studies (coordonator)

Edinburgh Napier University

ECOTRANS e.V

Estonian Ecotourism Association

ECOTONO, Equipo Consultor en Medio Abiente, Turismo y Desarrollo
Silvacultura Itd 17

CTS - Sustainable Tourism Department

Imaginary srl

PAN Parks Foundation — the Netherlands

ECEAT — Projects, the Netherlands

Finantatori: LIFELONG LEARNING PROGRAMME (2007-2013) Leonardo da Vinci

15



4.5. La PEDALE si PAGAIE — Ecoturism in Retezat-Tara Hategului si in
Delta Dunarii pentru dezvoltarea comunitatilor locale si conservarea

v

biodiversitatii

Perioada de implementare:
1 februarie 2012 — 31 aprilie 2013

Problema de fond:

Pana in momentul de fata natura nu a dobandit o valoare sociala si economica suficient de importanta in
zonele vizate de proiect astfel incat sa imprime un ritm de dezvoltare durabila. La nivelul fiecarei zone
exista initiative de dezvoltare locald prin ecoturism initiate de Asociatia de Turism Retezat (ATR),
respeciv de Asociatia Ivan Patzachin (AIP). Prin acest parteneriat intre AER, ATR si AIP se creazd o
platforma prin care experienta locala si retelele de servicii locale sunt integrate in experienta nationala
adusa de AER.

Scopul proiectului:

Acest proiect urmareste imbunatatirea sustenabilitatii ariilor protejate Geoparcul Dinozaurilor Tara
Hategului, Parcul National Retezat si Rezervatia Biosferei Deltei Dunarii prin actiuni de ecoturism
realizate pentru comunitatile locale si conservarea biodiversitatii.

Obiectivele specifice:

e Dezvoltarea unor oferte specifice de ecoturism (cicloturism si mersul cu barca la vasle), ca
alternative la mersul cu motor in interiorul celor douad destinatii (Destinatia 1: Geoparcul
Dinozaurilor Tara Hategului, Parcul National Retezat si Destinatia 2: nord estul Rezervatiei
Biosferei Deltei Dunarii), prin crearea a cel putin 5 trasee de cicloturism in Destinatia 1 si minim
5 trasee de barci cu vasle in Destinatia 2, care sa fie suportul pentru un model de dezvoltare
durabild n zone cu arii protejate si cresterea beneficilor economice catre comunitatile locale.

e Cresterea capacitatii retelelor locale de servicii si a asociatiilor locale de a gestiona cunostintele
necesare derularii activitatilor de ecoturism cu impact pozitiv asupra biodiversitatii si de a
implementa bune practici in ecoturism si conservarea naturii.

e Constientizare valorilor naturale si culturale din Retezat - Tara Hategului si nord-estul Deltei
pentru localnici si promovarea lor catre publicul larg din Romania, prin intermediul imaginii unor
destinatii model de ecoturism.
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Aria geografica:

Tara Hategului — Retezat;

Delta Dunarii.

Beneficiari:

Proprietarii afacerilor turistice din zonele proiectului;

Turistii care viziteaza cele doua zone.

Rezultatele proiectului:

Bugetul proiectului (in USD): 98.920 USD (53.920 USD cofinantare AER si AIP — Mila 23)

10 produse certificate Tn ecoturism;
11 trasee de cicloturism in Tara Hategului;
1 traseu de canotca in Delta Dunarii;

site-ul de prezentare turistica a destinatiei Tara Hategului — Retezat;

pliante turistice pentru cele doua destinatii;

sablon de semnalizare turistica unitara in Tara Hategului pentru pensiuni si obiective turistice;

traininguri cu furnizorii de servicii turistice din cele doud zone privind calitatea serviciilor

prestate.

Parteneri:

Finantatori: Programul de Granturi Mici (SGP) din cadrul Fondului Global de Mediu (GEF)

Asociatia de Turism Retezat;
Asociatia lvan Patzaichin — Mila 23
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4.6. Cu canotca in Delta — metode invovative de interpretare a
naturii

Perioada de implementare:
1 mai — 30 septembrie 2012

Problema de fond

Prin realizarea unui traseu interpretativ in punctul Crisan ne propunem sa exploram diversitatea
biologicd prin practicarea unui turism lent cu canotca. in momentul de fatd in punctul Crisan nu existd
amenajat un asemenea traseu, el fiind facut ad-hoc de catre turisti insotiti de localnici. Circuitul ce
urmeaza sa fie realizat va avea o durata de parcurgere de maximum 5-6 ore, timp in care turistii vor
experimenta diversitate biologica a Deltei avand ocazia sa inteleagd mai multe detalii despre flora si
fauna din zona prin intermediul audioghidului pus la dispozitie. Itinerariul cuprinde ca punct de plecare
admirarea satului cu caracter traditional, cu acoperisuri de stuf si garduri din nuiele, dupa care se va
parcurge canalul din Crisan spre Lacul lacob unde pot fi observate specii de pasari si alte elemente de
biodiversitate deltaica.

Scopul proiectului

Realizarea unui traseu model prin intermediul unor metode inovative de interpretare a naturii si
promovarea acesteia prin instrumente si actiuni de prezentare profesioniste.

Obiectivele specifice:

e Realizarea unui traseu model prin folosirea unor tehnici interpretative inovatoare (audio -
grafice), avand la bazd ghidul Trasee tematice de la teorie la practica elaborat in cadrul
proiectului Trasee tematice — de la teorie la practicd in Parcul National Muntii Mdcinului.

e Promovarea potecii tematice si a destinatiei ecoturistice prin intermediul unor instrumente si
actiuni de prezentare profesioniste.

Aria geografica
Satul Crisan, situat pe bratul Sulina, Delta Dunarii.

18


http://eco-romania.ro/library/upload/documents/2012-03-30-21-25-30-f3c79.pdf

Beneficiari:

e vizitatorii care ajung in Crisan;

e grupul de vizitatori potentiali care Tnca nu au ajuns in zona, dar intentioneaza sa faca acest lucru.

Rezultatele proiectului

e (Crearea unei poteci interpretative model in Delta Dunarii;

e Achizitionarea a 20 de audioghiduri;

e Realizarea a 40 ghiduri tiparite ce servesc drept suport pentru materialul audio;
e Realizarea a doua panouri-pelican;

e Realizarea unui info trip cu jurnalisti.

Efectele produse:

e crearea unei poteci tematice inovatoare;
e diversificarea activitatilor ecoturistice din Crisan;

Bugetul proiectului (in lei):25.475 lei (5.500 lei cofinantare)

Parteneri
Asociatia lvan Patzaichin — Mila 23

Finantatori:

Fundatia pentru Parteneriat (Miercurea-Ciuc) si MOL Romania
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4.7.Ghidul online de ecoturism

Proiect implementat de Centrul de asistenta in afaceri pentru IMM-uri din Ruse

Perioada de implementare:
1 iulie 2012 — 1 julie 2013

Problema de fond

Cu toate ca ecoturismul este folosit adeseori pentru a defini diverse feluri de dezvoltare turistica locala
in zone rurale cu caracter natural, se simte nevoia sa existe o clarificare a conceptelor pentru sectorul de
afaceri si o "traducere” a acestor notiuni in masuri concrete, aplicabile in managmentul zilnic al acestor
pensiuni din mediul rural. Astfel, s-a creat nevoia existentei unui ghid care sa prezinte pasii concreti
necesari pentru implementarea unor masuri de ecoturism. Acest ghid trebuie sa raspunda unor nevoi
regionale si transnationale, astfel el trebuie elaborat pornind de la stadarde de ecoturism internationale
si adaptat la spatiul geografic al unei zone turistice. In acest caz, intrucat zona limitrofd Dunarii devine o
destinatie ecoturistica, este nevoie de o abordare unitara pornind de la standarde comune ce sa poata fi
implementate de diverse pensiuni turistice de-a lungul Dunarii.

Scopul proiectului

Scopul proiectului este dezvoltarea unei metodologii pentru imbunatatirea calitatii serviciilor turistice si
responsabilitatea lor fata de mediul natural cultural si social din care fac parte, implicit ca ultim obiectiv
conservarea biodiversitatii, in regiunea Dunarii din Bulgaria si Romania.

Obiectivele specifice:
e Sprijinirea masurilor de conservare a biodiversitatii in regiunea Dunarii din Bulgaria si Romania;
o Cresterea competivitatii si a atractivitatii turismului Tn regiunea Dunarii;
o Imbunéatatirea capacitatii locale pentru dezvoltarea ecoturismului;
e Instruirea factorilor interesati din mediul privat de domeniul ecoturismului;
e Maximizarea efectelor pozitive generate de turism asupra mediului, economiei si culturii.

Aria geografica:

Zona Dunarii din Romania si Bulgaria

Beneficiari:
Proprietarii structurilor de cazare (pensiuni) care doresc sa-si imbunatateasca serviciile prestate si sa
obtina statutul de afaceri ecoturistice.
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Rezultatele proiectului:
e Proprietari de pensiuni turistice;
e Tur-operatori care doresc sa vanda destinatii ecoturistice din Bulgaria.

Efectele produse:
o Realizarea unui ghid de ecoturism pentru pensiuni in 3 variante lingvistice (eomana, engleza si
bulgara);
e Infotrip-uri cu tur operatori din Romania si Bulgaria ce doresc sa includa in oferta lor regiunea
Elena din centrul Bulgariei.

Bugetul AER: 8.950euro (2.340 euro confinantare)

Parteneri:
e Agentia de dezvoltare a Resurselor Umane din Ruse (HRDA), coordonator
e Municipiul Elena

Finantatori:
GIZ / Danube Competence Center (DCC)
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4.8. Parteneriat pentru natura

Proiect implementat de Organizatia Geoecologica Accent

Perioada de implementare:
decembrie 2011 — noiembrie 2012

Scopul proiectului

Asigurarea/mentinerea starii de conservare favorabila a Sitului Natura 2000 ,,Bazinul Ciucului de Jos" si a

Rezervatiei Naturale Protejate , Piatra Soimilor”, implicit a speciilor/habitatelor de interes comunitar ale

acestora, prin: Tmbunatatirea comunicarii intre factorii implicati; care sa aduca venituri pentru

comunitatea local3, fara sa afecteze negativ peisajul natural; sa duca la cresterea respectului pentru

valorile acestora; sa incorporeze valorile culturale si traditionale specifice zonei.

Aria geografica
Sitului Natura 2000 ,Bazinul Ciucului de Jos" si a Rezervatia Naturala ,Piatra Soimilor”, zona Bailor
Tusnad, judetul Harghita

Beneficiari:

custozii / administratorii ariilor naturale protejate incluse in proiect;
proprietarii afacerilor turistice din zona Bailor Tusnad;
turistii care viziteaza zona

Bugetul AER: 3000 USD

Parteneri:

Organizatia Geoecologicd Accent (coordonator);
Asociatia Green Zone;

Scoala Generala ,Jokai Mor”;

Primaria Baile Tusnad;

Agentia pentru Protectia Mediului Harghita.

Finantatori:
Programul de Granturi Mici (SGP) din cadrul Fondului Global de Mediu (GEF)
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4.9. Colectia de harti Discover Eco-Romania — Zenith Maps

AER este 1n parteneriat cu Zenith Maps pentru realizarea unei colectii de harti a destinatiilor ecoturistice
din Romania.in anul 2012 a aparut editia a doua pentru hartile Parcul National Piatra Craiului si Biile
Tusnad si imprejurimile, si de asemenea au fost reeditate hartile cu Tara Branului si Tara Hategului —
Retezat.

Obiectivele colectiei de harti:

Promovarea Romaniei ca o destinatie importanta la nivel European pentru turismul in natura;
Includerea treptata in colectie a tuturor destinatiilor de ecoturism;

Evidentierea atractiilor naturale si culturale, a activitatilor turistice si a serviciilor ecoturistice;
Promovarea principiilor de ecoturism si al sistemului de certificare ,Eco-Romania” al Asociatiei
de Ecoturism din Romania.

Caracteristicile colectiei:

Harti de inalta acuratete;

Traseele si punctele de interes au fost culese in teren cu GPS-ul;

Promoveaza destinatiile ecoturistice si reprezinta un mini-ghid in acelasi timp;
Hartile sunt plastifiate, fiind rezistente la ploaie si vant.

Din colectie fac parte:

Sighisoara - Tarnava Mare (Nr. 1-2)

Tara Branului (Nr. 3)

Tara Hategului - Retezat (Nr. 4)

Postavaru - Poiana Brasov (Nr. 5)

Valea Ariesului (de la Albac la Vartop) (Nr. 6)
Baile Tusnad si imprejurimile (Nr. 7)

Parcul National Piatra Craiului (Nr.8)

Tara Dornelor (Nr. 9)

Tn anul 2012 au fost reeditate 4 numere din colectie:

Tara Branului (Nr. 3)

Tara Hategului - Retezat (Nr. 4)
Baile Tusnad si imprejurimile (Nr. 7)
Parcul National Piatra Craiului (Nr.8)
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Noile editii se remarca prin Tmbunatatirea informatiei cartografice, corectarea erorilor semnalate,
actualizarea retelei de drumuri si trasee turistice, calitatea imbunatatita a tiparului si realizarea unui
minighid ecoturistic pe spatele hartii care contine toate informatiile necesare planificarii unei vacante in
zonele respective:

e ariile naturale protejate;

e obiective naturale si culturale;

e calendar de evenimente culturale si sportive;

e posibilitati de cazare in zona (cabane montane, refugii, locuri de campare amenajate);
e reguli de vizitare in ariile naturale protejate;

e retea de servicii ecoturistice recomandate de AER.

n pregitire:
e Muntii Macinului
e  Muntii Bucegi

4.10.Greenways pe Dunare

Pe parcursul anului 2012 firma Detant Consultants, impreuna cu AER, a finalizat in regim de consultanta
studiul de identificare a posibilelor rute pentru drumurile verzi in zona bazinului Mostistei (sud-estul
Bucurestiului) si zona Calarasi — Oltenita, pe digul Dunarii. Beneficiarul acestui studiu a fost Ministerul
Dezvoltarii Regionale si Turismului.

Tn urma colaborérii cu Detant Consultants s-au propus solutii de dezvoltarea a unei retele de drumuri
verzi accesibile in special cu bicicletele in zonele vizate. Aceste solutii au inclus si un plan de pre-
fezabilitate de infrastructurd, cat si produsele turistice posibile, ele fiind integrate intr-un studiu
acceptat de catre Ministerul Dezvoltarii Regionale si Turismului.
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4.11. Elaborarea strategiei de vizitare in zona Podisul
Hartibaciu

Tot Tn colaborare cu firma Detant Consultants, AER a lucrat in regim de consultantad pentru realizarea
planului de informare si interpretare in zona Hartibaciu ~Tarnava Mare — Olt. Tn acest sens s-a elaborat
strategia de vizitare necesara pentru accesarea de fonduri in vederea unei infrastructuri de
management. Aceasta strategie a fost realizata in cadrul proiectului ,,Pentru Natura si Comunitati Locale
— Bazele unui Management integrat Natura 2000 in zona Hartibaciu —Tarnava Mare — Olt ”, proiect
coordonat de catre WWF Romania si co-finantat prin Fondul European de Dezvoltare Regionala.

5. CONSTIENTIZARE

5.1. Aparitii mass-media
e 33 aparitii in presa:

¢ Allgemeine Deutsche Zeitung (ADZ)
* EcoMagazin
e Crisana
e SursaZilei
e Revista Vacante la tara
e Adevarul
e Liderul de opinie- ziar de Constanta
* Romania Rurald
e Ziarul financiar
¢ Think Outside the Box
e AgroRomania
e AgerPres
¢ Romania Pozitiva
e Obiectiv de Tulcea

e 1 aparitie radio
¢ Radio Romania Actualitati

e Saparitii TV

* PROTV

« DIGI24

¢ Realitatea TV
e Bihor Stiri
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6. CERTIFICARE iN SISTEMUL “ECO-ROMANIA”

Comisia de certificare
n anul 2012 componenta comisiei de certificare s-a modificat ca urmare a retragerii din aceasta a lui
Mihai Zotta. Locul acestuia a fost luat de Doru Tudorache, cercetator de gradul Ill in cadrul Institutului
National de Cercetare-Dezvoltare in Turism (INCDT). Astfel, la finele anului 2012 comisia de certificare
avea in componenta urmatoarele persoane:

e Carmen Chasovschi, conferentiar universitar, Universitatea Stefan cel Mare din Suceava;

e Andrei Blumer, presedintele AER;

e Doru Tudorache, cercetator de gradul lll, INCDT.

Situatie produse certificate 2012:
e produse certificate n total: 41
e produse cu certificat valabil: 29
e produse evaluate Tn 2012: 4 din care 3 au primit certificarea Eco-Romdnia
e produse reevalutae in 2012: 4

Produse certificate operate de membrii AER:
e Pensiunea Felicia, Sucevita
e Pensiunea Mosorel, Zarnesti
e Popasul Hunea Guesthouse, Tara Dornelor
e (Casa Alexandra, Lunca llvei
e Villa Hermani, Magura
e Hilde’s Residence, Gura Humorului
o  Workshop de fotografie ,,Culorile Toamnei”, Phototour
e Drumetie intre cabane in Fagaras si Piatra Craiului, Inter Pares
e Mers pe jos in Maramures, My Romania
e Tura cu canoe in Delta Dunarii, Tioc Nature & Study Travel
e Tururi culturale si de natura in Tinutul Secuiesc, Pensiunea Kalnoky
e Noroc Romania — mountainbike, Vertical Rock

Produse certificate care nu sunt operate de membrii AER:
1. Tara Dornelor
e Pensiunea Valea Dornelor
e Pensiunea Poarta Calimanilor
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europeana de zone de salbaticie — PAN Parks.

4. Servicii certificate din alte zone

Baile Tusnad

Hanul Hotarul Ciucului
Pensiunea Ibolya

Pensiunea Moara la Fagadau
Casa Verde

Pensiunea Feher Akac

Vila Soimul

Tara Hategului

Cabana Codrin
Pensiunea Dora
Pensiunea lancu
Pensiunea Mara
Pensiunea Ulpia Traiana
Pensiunea Vila Veche
Pensiunea Zamolxe

in Tara Hategului se continud parteneriatul intre AER si PAN Parks, in baza cidruia toate
produsele din zonele PAN Parks care primesc certificarea Eco-Romania, primesc automat si certificarea
PAN Parks. Parcul National Retezat este singura arie protejata din Romania care este inclusa in reteaua

Pensiunea Equus Silvania

Calarie si natura in Muntii Carpati, Equus Silvania
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7. PROMOVARE

7.1.Materiale imprimate

Cu scopul de a promova activitatea AER la nivel national si international prin intermediul targurilor de
turism Tn decursul anului 2012, s-au editat mai multe materiale:

e Pliantul AER in romana si engleza,cate 3000 de bucati, si Tn germana 2000 de bucati;

e (Catalogul AER 2012, editie bilingva EN-DE, 1000 de bucati;

De asemenea, cu ocazia Conferintei Nationale de Ecoturism au fost realizate un numar de sase roll-up
bannere cu sloganul Descopera Eco-Romania in romana si engleza. Aceste materiale contin imagini cu
activitati Tn natura, peisaje sau activitati traditionale si fac trimitere catre site-ul AER.

7.2.Ghiduri de turism

Asociatia de Ecoturism din Romania a achizitionat un spatiu de promovare in ghidul turistic de limba
franceza Petit Futé, editia 2012-2013. Acesta consta in 4 articole publicitare in zonele in care sunt
membri AER si un banner publicitar pe o sesime din pagina Tn editia tipdritd, aparitie prioritara in lista de
cautari de pe site-ul www.petitfute.com pentru un an si aparitia Tn aplicatia pentru smartphone.

Aceasta initiativa are scopul de a deveni mai vizibili pe piata franceza si de a face promovare si catre
potentialii turisti vorbitori de limba franceza.

7.3.Site-ul AER

Noua varianta a site-ului AER este axata pe promovarea membrilor ce ofera servicii ecoturistice si are o
structurd mai putin stufoasa, informatiile fiind mai usor de gisit de citre vizitatori. In momentul de fat3
site-ul cuprinde capitole noi de informatii, precum si o pagina de start cu informatii adaptate publicului
roman si a celui strain (variantele romdnd si englezd).La inceputul lunii noiembrie site-ul AER a fost
actualizat cu informatii despre membrii AER, conform informatiilor transmise pentru Catalogul AER
2013. De asemenea, acum sunt disponibile traseele de cicloturism si MTB din Tara Dornelor si in engleza,
iar cele din Tara Hategului sunt disponibile in romana.

7.4. Facebook

incepand cu anul 2012 AER are cont pe cunoscuta retea de socializare. Acesta este in limba romana si
are rol principal de constientizare si sensibilizare a publicului roman cu privire la problemele de
conservarea naturii si a patrimoniului cultural rural, precum si un rol de promovare a activitatilor
membrilor asociatiei, fie ca sunt din sectorul furnizorilor de servicii turistice sau din sectorul ONG.
www.facebook.com/eco.romania
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7.5.Evenimente de promovare

Saptamdéna de Well-being de la Orange

Pe 7 martie AER a participat la un eveniment Orange dedicat promovarii sportului si a activitatilor in aer
liber in randul angajatilor companiei. Din randul membrilor AER au participat Fundatia ADEPT si
Asociatia Mioritics, la care s-au addugat Asociatia lvan Patzaichin - Mila 23 si un tur-operator ce ofera
ture de bicicleta.

Evenimentul s-a desfasurat in doua etape: prima parte a fost dedicata unei retele de centre de fitness
din Bucuresti, iar partea a doua s-a desfasurat sub sloganul ,,Descopera Eco-Romania”, in care au fost
prezentate oferta de activitati in AER liber.

Ziua satului romdnesc
Acest eveniment s-a desfasurat in Brasov in perioada 10-12 mai, in Piata Sfatului. Responsabila pentru

prezenta AER la acest eveniment a fost Bianca Burlea (Bivoleanu), insa si o parte din membri s-a implicat
in participarea la acest eveniment. Astfel, Mihai Dragomir de la Asociatia Mioritics, Cornel Stanciu de la
Fundatia ADEPT, Colin Shaw de la Roving Romania si Andrei Blumer s-au implicat in asigurarea
permanentei la standul AER. Publicul a fost interesat atat de activitatile asociatiei, cat mai ales de
serviciile membrilor.

Conferinta Nationald de Ecoturism

Criteriile pentru destinatiile de ecoturism au fost lansate oficial in cadrul Conferintei Nationale de
Ecoturism din data de 2 noiembrie 2012, la Bucuresti. Conferinta a fost organizata de AER si prezidata de
TIES, GSTC, Ministerul Turismului si INCDT. Astfel, tara noastra devine una dintre primele din lume care a
dezvoltat la nivel guvernamental un astfel de concept, fiind o consecinta directa a Strategiei Nationale
de Ecoturism adoptatd in 2010. n Romania programul de evaluare in teren pentru destiantiile de
ecoturism va incepe in 2013. Tn prezent, initiativa din Romania este prima care a adoptat cu succes la
nivel international criteriile GSTC si EETLS pentru destinatii de ecoturism.

Conferinta s-a bucurat de un numar mare de participanti din domenii variate: reprezentanti ai unor
ministere, mediului universitar, prestatori de servicii turistice, studenti, consultanti in turism,
reprezentanti ai unor partide politice sau ONG-uri, precum si doi invitati internationali: Herbert Hamele
de la Ecotranssi Ayako Ezaki de la Societatea Internationala de Ecoturism.
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7.6.Targuri de turism

Pe parcursul anului 2012 echipa AER sau unii membri ai asociatiei au participat la nu mai putin de

targuri de turism.

Nr. Crt. Denumire

Locatie

Perioada

Participanti

13

1. Vakantiebeurs Olanda / 10-15 ianuarie Kentauro, Apuseni
Utrecht 2012 Experience (Romtour), Active
Travel
2. Ferien Messe Austria / 12-15 ianuarie Tioc Natur, CNT
Viena 2012
3. Targul de Romania / 19-22 ianuarie AER
Turism al Bucuresti 2012
Romaniei
4, CMT Germania / 19-22 ianuarie Tioc Natur
Stuttgart 2012
5. FESPO Elvetia / 26-29 ianuarie Tioc Natur
Zurich 2012
6. Reiseliv Norvegia / 02-04 martie Active Travel, AER
Oslo 2012
7. Destinations UK / Londra 02 -05 februarie Active Travel (?), Roving
2012 Romania, Ramona
8. Free Germania / 22-26 februarie
Munchen 2012
9. ITB Germania / 07-11 martie CNT, Inter Pares
Berlin 2012
10. MAP (Le monde | Franta / Paris) | 15-18 martie Cornelia Ureche
a Paris)
11. Le salon des Franta / Paris | 23-25 martie Cornelia Ureche
randonees
12. Mocanita Romania / 10-11 martie AER, Apuseni Experience,
Cluj-Napoca Asociatia Ecouri Verzi
13. World Travel Marea 15-18 noiembrie Explore Travel, Active Travel
Market Britanie /
Londra
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8. Statistica turistilor la nivelul membrilor AER

AER realizeaza in fiecare an o statisticd internd cu privire la numarul de turisti ce folosesc serviciile
membrilor nostri. Datorita faptului cd numarul de membri variaza de la un an la altul, aceste date nu
sunt relevante la nivel national sau daca sunt raportate la alti ani, Tnsa oferd o analiza interesanta cu
privire la tarile de provenienta a turistilor si durata medie a sujurului acestora.

Tabelul de mai jos ne arata cum a evoluat durata medie a sederii pentru 2012 fata de anul 2011.
Constatam asftel ca exista o diferentiere pe tari in functie de preferintele de vacanta ale turistilor si tipul
de contacte si produse avute de membri AER. Astfel, turistii care provin din Marea Britanie, Olanda,
Suedia, Germania, Austria, Danemarca sau Emiratele Arabe Unite au vacante in medie de minim 4
fnoptari / 5 zile. La polul opus se aflad turistii din Ungaria, Belgia, Spania, Grecia sau Romania. Daca
pentru turistii din Ungaria sau Romania durata mai scurta a sejurului este explicabila prin faptul ca acesti
turisti prefera turismul de weekend. Pentru Emiratele Arabe Unite si Luxemburg diferentele majore
inregistrate de la un an la altul se pot explica prin prisma numarului foarte mic de turisti din respectivele
tari, ale caror preferinte de vacante pot influenta foarte mult datele statistice de la un an la altul.

u 2011

m 2012
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Marea Britanie
Germanii
Elvetia
Luxemburg
lsrael
Danemarca
Romania
Australia
Grecia
Emiratele Arabe
Alte tari

Figura 1: Durata media a sederii pe tari
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Tabelul de mai jos ne prezintad distributia turistilor in functie de tara de provenienta. Desi la nivelul
membrilor AER, aproape 50% din numarul total de turisti pentru 2011 si 40% pentru 2012 provin din
Romania, acestia prefera sa achizitioneze servicii de cazare la pensiuni, si doar aproximativ 20% dintre ei
folosesc servicii suplimentare (programe cu ghid) , rezultand ca impactul economic generat pe plan local

este mai mic decat in cazul turistilor straini.

50
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25
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Figura 2: Distributia procentuald a turistilor in functie de tara de provenientd

Dintre tarile emitdtoare de turisti se remarca Marea Britanie, Germania si Franta. De asemenea, in ciuda
departarii, SUA contribuie cu aproximativ 4 procente anual. Daca ne raportam si la numarul populatiei
din fiecare tara, constatam ca si Olanda, Suedia, Elvetia sau Austria reprezintad piete importante pentru

ecoturismul din Romania Tn contextul membrilor AER.

Figura de mai jos ne releva alte aspecte importante cu privire la piata de ecoturism a membrilor AER la
nivelul anului 2012. Este vorba despre raportul dintre numarul total de turisti si durata medie a sejurului
acestora. Probabil cel mai mult in evidenta ies turistii romani, care, desi insumeaza aproximativ 40% din
total, media sejurul lor este de doar putin peste doud zile. In aceeasi situatie se mai afld si Grecia,
Australia, Italia, Belgia sau Ungaria, desi procentul lor din total este mult mai mic. La polul opus se afla
turistii din Olanda, Danemarca, Suedia, Germania sau Marea Britanie cu o durata medie a sejurului mai

mare de 4 zile.
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Figura 3: Raportul intre numdrul total de turisti si durata medie a sejurului, 2012
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9. Situatia financiara a AER

Venituri 2012 provenite din diversele surse:

Venituri (lei)

8%

Membri
Contributie promovare
membri 18430,00
Cotizatii membri 6900,00
Proiecte & consultanta
Fundatia pentru
Parteriat 62785,20
GEF - UNDP 72450,00
Fundatia Romano-
Americana 119250,00
Danube Competence
Centre 29811,11
Consultanta 82781,00
SUBTOTAL 392407,31

Venituri 2012

m Contributie promovare
membri
5% 2% ® Cotizatii membri

30%

® Fundatia pentru Parteriat
W GEF - UNDP

= Fundatia Romano-
Americana

Danube Competence
Centre

w Consultanta
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Cheltuieli 2012

Cheltuieli (lei)

Salarii 56965,50
Terti (consultanti) 66558,33
Activitati

implementare proiecte 219096,91
Cheltuieli

administrative 11507,74
Cotizatii de membru 2674,10
Cheltuieli masina 2462,00
SUBTOTAL 359264,58

Cheltuieli 2012
W Salarii
3% 1% 1%

B Terti (consultanti)

m Activitati implementare
proiecte

M Cheltuieli administrative

® Cotizatii de membru

m Cheltuieli masina
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ECHIPA NOASTRA -2012

Andrei Blumer Bogdan Papuc
Presedinte Responsabil marketing si certificare

lulia Olariu
Specialist interpretare

Consilul Director al AER:

Andrei Blumer — andrei.blumer@eco-romania.ro

Maria Mihul- mmihul@wwfdcp.ro

Mihai Dragomir - mihai@mioritics.ro

Hermann Kurmes - office@cntours.ro

Mugur Pop — mugurpop@gmail.com

Bianca Burlea
Coordonator birou
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