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1. PARTENERI S1 FINANTATORI

AER este membru in urmatoarele organizatii

o

Ecotrans
Federatia Patronatelor din Turismul Romanesc
Alianta pentru Turism

o

o

Parteneri in cadrul proiectelor implementate

A & A Emphasys Interactive Solutions Ltd, Cipru
Asociatia de Ecoturism Tara Dornelor

Asociatia de Turism Retezat

Asociatia Ecologic

Asociatia Magura Ecoturistica

Asociatia Mioritics

Asociatia Tinutul Zimbrului

Asserted Knowledge Omorrythmos Etaireia, Grecia
Centrul pentru Arii protejate si Dezvoltare Durabila Bihor
Culture Goes Europe (CGE)-Soziokulturelle Initiative Erfurt EV, Germania
Ecotrans e.V.

Fundacja Mapa Pasji, Polonia

Organizatia GeoEcologica ACCENT

Spoleczna Akademia Nauk, Polonia (partener principal)
Tegyunk Egyutt Az Ifjusagert Alapitvany, Ungaria

Finantatori
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Norway citizens fund

ROMANIAN - AMERICAN

s parteneriat

Multumim tuturor finantatorilor care ne-au sprijinit sa derulam activitatile propuse pe
parcursul anului 2021 si Tn anii precedenti! Totodatda multumim tuturor partenerilor de la
nivel local si national care au contribuit la realizarea actiunilor si obiectivelor noastre!



Absolute Carpathian
Active Travel

Apuseni Experience
Aventura Trekking
Beyond Dracula

Cabana Cetatile Ponorului

Carpat Bike
Carpathian Nature Tours

Casa Alexandra

Casa dintre Salcii
Centrul Ecvestru DAKSA
Centrul Ecvestru Villa
Abbatis

Cincsor. Transilvania.
Case de oaspeti.

Adrian Petru Marinica
Alina Maria Alexa
Andra Croitoru
Andreea Dan

Andrei Blumer
Carmen Elena Padurean
Calin Hodor

Cerasela Barboni
Cosmin Cocos
Cristina Elena Boboc
Cristiana Pasca

Daniel Secarescu

Asociatia de Turism Retezat

Asociatia Ecouri Verzi
Asociatia Mioritics

CAPDD Bihor
Ecotop Oradea

Copsamare Guesthouses
Crama Liliac Winery
Delta Travel

Descopera Delta Dunarii
DiscoveRomania
Explore Romania

Green Village Resort
Hilde's Residence

Inter Pares

Mocanita de pe Valea
Vaserului

My Romania

Noroc Romania
Outdoor Experience
Pensiunea Carmi House

Diana Zaharie
Dragos Florescu
Erika Stanciu

Eliza Donescu
Florentina Florescu
Georgiana Andreea
Andrei

Hermann Kurmes
Istvan Szabo
Leonard Franz Kurmes
Lucian Clinciu
Luminita Tanasie

Fundatia ADEPT

Pensiunea La Roata
Pensiunea Contelui
Kalnoky

Phototour

Popasul Hunea
Reky Travel
Romania Active
Traditional Casa
Tioc Nature & Study
Travel

Tymes Tours

SC Tyto Alba SRL
Wanderlust Tour
Wild Carpathia Adventure

Mara loana Bulea
Madalin Cristian Focsa
Mirela Fenes

Roxana Farca

Roxana lordachescu
Silvia Catalina David
Tiberiu Tioc

Maria Mihul

Rares Stroie
Sebastian Solovastru

Organizatia GeoEcologica Accent
Societatea Ghizilor si Liderilor Montani -
Asociatia Tura in Natura Sibiu (ATINS) Carpati

WWF Romania


http://www.absolute-nature.ro/
http://www.adventure-tours.ro/
http://www.apuseniexperience.ro/
https://aventuratrekking.ro/?v=f5b15f58caba
http://www.beyonddracula.com/
https://www.padis.ro/
http://www.carpatbike.ro/
http://cntours.ro/
http://www.ecolunca.ro/
http://www.casa-dintre-salcii.ro/
https://villaabbatis.com/
https://villaabbatis.com/
http://transilvania-cincsor.ro/en/home/
http://transilvania-cincsor.ro/en/home/
https://copsamare.ro/
http://liliac.com/ro/
http://www.traveldelta.ro/
http://www.descoperadeltadunarii.ro/
http://discoveromania.ro/
http://www.exploretravel.net/ro_index.html
http://www.greenvillage.ro/
http://www.lucy.ro/
http://www.inter-pares.ro/
http://www.cffviseu.com/
http://www.cffviseu.com/
http://myromania.com.ro/
http://www.mountainbikeromania.com/
http://outdoorexperience.ro/
https://carmihouse.ro/
https://carmihouse.ro/
https://carmihouse.ro/
https://www.la-roata.ro/
https://www.transylvaniancastle.com/
https://www.transylvaniancastle.com/
http://phototour.ro/ro/
https://popasulhunea.wordpress.com/
https://ro.romania-active.com/
http://www.traditionalcasa.ro/
http://www.tioc-reisen.ro/index.php?lang=ro
http://www.tioc-reisen.ro/index.php?lang=ro
http://www.tymestours.ro/
http://www.wanderlust-tour.ro/
http://wildcarpathiaadventure.ro/
https://roxanafarca.ro/
https://turismretezat.ro/
http://site.ecouriverzi.ro/
https://mioritics.ro/
http://www.turainnatura.ro/
http://www.capdd-bihor.org/
http://www.ecotoporadea.ro/
http://www.fundatia-adept.org/
http://www.ogaccent.ro/
http://ghizimontani.org/
http://ghizimontani.org/
http://www.wwf.ro/

Membri onorifici:
Alcibiade Kivu
Colin Shaw

Membri validati la Adunarea Generala din 2021
Carmen Elena Padurean

Membri exclusi:

Membri retrasi:



3. DESPRE AER PE SCURT

Ecoturismul este o forma de turism in care turistul doreste sa fie in natura si sa admire traditiile locale
din zonele naturale. Ecoturismul respecta natura si cultura locala si mai mult, contribuie la dezvoltarea
comunitatilor locale si la conservarea naturii. Ecoturismul are un impact redus asupra mediului si
reuseste sa comunice atat turistilor cat si localnicilor valorile naturale si culturale ale zonelor vizitate.

Infiintata in 2003, Asociatia de Ecoturism din Romania (AER) a promovat conceptul de parteneriat in
procesul de dezvoltare si promovare a ecoturismului in Romania. Astfel, AER a reusit sa realizeze un
parteneriat intre agentii de turism, pensiuni, administratii de arii protejate, asociatii de turism,
organizatii neguvernamentale de dezvoltare locala si conservare a naturii si administratii publice
locale sau nationale. Prin urmare, AER imbina intr-o maniera novatoare sectorul public si cel privat
intr-un parteneriat pentru conservarea naturii si turism.

Misiune

AER are misiunea de a promova si dezvolta ecoturismul pentru a contribui la conservarea
naturii si a veni in sprijinul comunitatilor locale din zonele cu valoari naturale. in acest fel,
AER contribuie la cresterea calitatii serviciilor legate de ecoturism si promoveaza natura
ca element esential al imaginii turistice a Romaniei.

Obiective

1. Dezvoltarea si promovarea unei retele de destinatii de ecoturism la nivel national.

2. Dezvoltarea serviciilor ecoturistice si a infrastructurii in destinatiile ecoturistice din
Romania.

3. Crearea si promovarea unei imagini bine definite a Romaniei ca destinatie ecoturistica
la nivel international.

4. Cresterea numarului de clienti pentru membrii AER si pentru alti furnizori de servicii
ecoturistice cu produse certificate in sistemul Eco-Romania.

Activitatea AER se compune din patru mari domenii de lucru:

° dezvoltarea de produse si destinatii de ecoturism si turism durabil;
constientizarea la nivel national a importantei dezvoltarii ecoturismului si
turismului durabil;
implementarea programului de evaluare si certificare in ecoturism ,,Eco-
Romania”;
promovarea la nivel national si international a produselor de ecoturism si a
destinatiilor de ecoturism.

[e)



4. DEZVOLTAREA DE PRODUSE $1 DESTINATII -
PROIECTE IMPLEMENTATE IN 2021

Aceasta componentd a fost realizatd pe parcursul anului 2021 prin intermediul a patru
proiecte si a patru contracte de consultanta, descrise in cele ce urmeaza:

4.1.
4.2.

4.3.
4.4,

4.5.
4.6.
4.7.

4.8.

Dezvoltarea turismului durabil in Romania

Ecoturism 2023 - Consolidare retelei de destinatii de ecoturism si a brand-ului
Desopera Eco-Romania

DIGITALROUTES@CULTURE

Pentru Eco si Turism — o initiativa civica de curatare a naturii din Romania (PET
Romania

Muntii Fagaras si imprejurimile

Conceptul de interpretare pentru 3 centre de vizitare ale FCC

Asistenta pentru intocmirea dosarului de auto-evaluare pentru comuna Vama
Buzaului

Marginimea Sibiului




4.1. Dezvoltarea turismului durabil in
Romania

Perioada de implementare
18 mai 2018 — 17 februarie 2021 (33 de luni)

Problema de fond

Dezvoltarea ecoturismului in Romania, cu toate
eforturile AER, nu poate sustine pozitionarea
Romaniei ca o destinatie de turism durabil la nivel
european. Din acest motiv s-a considerat necesar ca
in acest demers sa fie implicate si destinatii turistice
mari, precum Sibiul si Oradea. Adoptarea unor
sisteme verzi de certificare in turism atat la nivelul
serviciilor, cat si la nivel de destinatie, ar aduce
problema sustenabilitatii pe agenda nationala si ar
sprijini demersul AER in pozitionarea Romaniei ca o
destinatie verde.

Scopul proiectului

Dezvoltarea turismului durabil la nivelul structurilor
de cazare si al destinatiilor turistice de mari
dimensiuni din Romania.

Obiectivele specifice

° Consolidarea aspectelor de durabilitate a
afacerilor in turism si a destinatiilor turistice.
Dezvoltarea instrumentelor si a
competentelor privind evaluarea durabilitatii
si consolidarea constiintelor de sustenabilitate
in industria turismului din Romania.
Constientizarea potentialilor turisti romani
sau strdini cu privire la impactul deciziilor lor.

Aria geografica: nivel national

Beneficiari
° Organizatiile de management ale celor doua

destinatii turistice mari (Sibiu si Oradea);

Unitatile de cazare de mari dimensiuni din

cele doua destinatii turistice;

Unitatile de cazare din destinatiile de

ecoturism;

Echipele de management din destinatiile de

ecoturism;

Turistii din destinatiile de ecoturism.



instruirea a 22 de evaluatori in cadrul sistemului de certificare Eco-
Romania;

mentoring pentru 28 de pensiuni turistice pentru imbunatatirea
performantelor de sustenabilitate, din care 20 au primit certificatul de
bune practici in ecoturism Eco-Romania;

identificarea, impreuna cu o echipa de experti internationali, a celor mai
potrivite sisteme de certificare in turismul durabil pentru destinatii
turistice mari ( ) si unitati mari de cazare ( );
destinatiile turistice Sibiu si Oradea au intrat in procesul de auto-evaluare
conform sistemului de certificare Green Destinations;

6 hoteluri din destinatiile Sibiu si Oradea au intrat in procesul de auto-
evaluare conform sistemului de certificare n turism durabil TourCert;

a fost creata o noua identitate vizuala pentru campania de promovare a
ecoturismului sub numele Descopera Eco-Romania / Discover Eco-
Romania;

website-ul a fost refacut, iar performanta a fost
imbunatatita;

cresterea notorietatii pentru Descoperd Eco-Romania / Discover Eco-
Romania prin advertoriale si reclame in brosurile de prezentare ale
targurilor de turism (Fair for Special Journey si Destinations — unde AER a
fost partenerul media principal al evenimentului) si in publicatii din
Norvegia si Olanda, unde AER a participat cu stand propriu la targuri de
turism;

participarea la 9 evenimente de promovare nationale si internationale cu
serviciile cu certificate de bune practici in turismul durabil in perioada
2018-2020 (Destinations — Londra, Fair for Special Journey — Amsterdam,
Photo+Adventure — Viena, Reiseliv — Oslo, Salonul Bicicletei — Bucuresti si
Bookfest — Bucuresti);

organizarea conferintei de turism durabil (16-17.02.2021) in cadrul careia
nevoia dezvoltarii turismului durabil a fost recunoscuta si la nivel
guvernamental, iar pe fondul Planului National de Redresare si Rezilienta
(PNRR) vor exista si finantari in acest sens.

toolkit de comunicare pentru serviciile de cazare care detin certificatul
de bune practici in ecoturism Eco-Romania

202.742 EUR (din care 102.246 EUR cofinantare)

Fundatia Germana de Mediu (DBU)


https://greendestinations.org/
https://www.tourcert.org/en/
http://www.eco-romania.ro/

4.2. Ecoturism 2023 - Consolidare retelei
de destinatii de ecoturism si a brand-ului
Descopera Eco-Romania

Perioada de implementare
01 august 2019 - 31 iulie 2023 (48 de luni)

Problema de fond

Cei 4 ani care au trecut de la demararea programului
de dezvoltare a destinatiilor de ecoturism au fost
insuficienti pentru a asigura functionarea
destinatiilor pe termen lung. Astfel, este nevoie de
sustinerea destinatiilor pe termen lung si de
concentrarea eforturilor pentru profesionalizarea
echipelor de management. Suplimentar, brandul
Descopera Eco-Romania trebuie si el sustinut si
dezvoltat pentru a deveni cu adevarat o umbrela sub
care sa fie promovata reteaua de destinatii de
ecoturism si serviciile membrilor AER.

Scopul proiectului

Dezvoltarea celor 7 destinatii de ecoturism si
profesionalizarea echipelor de management ale
acestora.

Obiectivele specifice

°  Cresterea performantei Unitatilor de
Management ale Destinatiilor pe parcursul
perioadei de implementare astfel incat sa
aiba un management de calitate cu resursele
existente, prin activitati de consiliere,
monitorizare, vizite in teren si organizarea de
intalniri anuale.
Consolidarea brandului Descopera Eco-
Romania in urmatorii patru ani, prin
cresterea calitatii serviciilor si certificare Eco-
Romania in reteaua de destinatii si
comunicarea acestuia catre pietele tinta
relevante.
Cresterea profilului Romaniei ca destinatie de
ecoturism in urmatorii patru ani, prin
realizarea de materiale de promovare
comune, prezenta online pe platforma eco-
romania.ro si promovare unitara la nivel
national si international (6 targuri pe an).
Mentinerea ecoturismului pe agenda publica
si recunoasterea destinatiilor de ecoturism ca
zone turistice atractive si administrate prin
participarea la intalniri cu autoritatile publice
centrale si actorii majori din turism la nivel
national in urmatorii patru ani.



: nivel national

comunitatile locale preponderent din mediul rural, din vecinatatea sau din
interiorul unor arii protejate;

retelele locale de afaceri din destinatiile de ecoturism;

membrii AER care ofera servicii si programe in destinatiile de ecoturism;
echipele de management ale destinatiilor de ecoturism;

vizitatorii/turistii din destinatiile de ecoturism.

realizarea unei serii de webinarii pe marketing online pentru managerii
destinatiilor de ecoturism (Introducere in marketing online, Social Media,
Content Marketing & SEO, Email Marketing & Campanii);

amplificarea comunicarii intre OMD-urile destinatiilor de ecoturism si retelele
locale;

realizarea unei campanii de comunicare in perioada starii de urgenta intitulata
#NaturalaTineAcasa care a inclus postari despre natura in perioada in care
iesitul din casa era restrictionat.

realizarea unui film scurt cu tema #StaiAcasa;

realizarea de filme scurte de prezentare a destinatiilor cu durata in jur de un
minut si promovarea lor pe retelele sociale;

publicarea unei serii de 12 articole pe blogul AER care sa prezinte atractiile si
activitatile din fiecare destinatie de ecoturism.

sustinere a unei campanii de pozitionare si promovare a Romaniei la nivel
international BBC World News.

realizarea unui studiu la nivelul destinatiilor: micile afaceri din turism dupa
starea de urgenta.

evaluarea a 28 de pensiuni in cadrul sistemului Eco-Romania, din care 20 au
primit certificatul de bune practici, iar restul sunt in curs de conformare.
crearea unei metodologii de lucru cu membrii parteneriatului local din fiecare
destinatie (pensiuni, tur-operatori si ghizi) pentru preluarea si comunicarea
brandului destinatiei.

° a fost realizat un ghid privind rolul si functiile aplicatiilor pentru telefoane in
cazul destinatiilor turistice.

auditarea website-urilor destinatiilor cu scopul de a imbunatati performanta
acestora si a experientei utilizatorilor

participarea la prima editie online a targului de turism Destinations din Londra
finalizarea procesului de evaluare Eco-Romania prin urmarirea implementarii
recomandarilor de conformare si incarcarea serviciilor certificate pe platforma
Eco-Romania.

asistenta tehnica pe probleme punctuale in activitatea managerilor din
destinatiile ecoturistice

monitorizare turistica pentru crearea profilului destinatiei (durata sederii, tipul
vizitei, scopul principal, atractiile vizitate, serviciile folosite, canalele de
informare etc.), a profilului vizitatorilor (varsta, ocupatie, resedinta, venit ﬁtc.)
si identificarea gradului de satisfacere pe diferite componente.



https://www.facebook.com/watch/?v=2570878329828555
http://www.youtube.com/c/Descoper%C4%83EcoRom%C3%A2nia
https://www.eco-romania.ro/blog/
https://www.eco-romania.ro/noutati-blog/studiu-micile-afaceri-in-turism-dupa-starea-de-urgenta/

4.3.DIGITALROUTES@CULTURE

Perioada de implementare
29 septembrie 2020 - 28 martie 2023 (30 de luni)

Problema de fond

lesita dintr-o criza financiara severa, Europa se
confrunta cu inegalitati sociale in crestere, populatii
diverse, radicalizare si amenintari teroriste. Noile
tehnologii si comunicarea digitala transforma
societatile, schimband stilul de viata si relatiile de
putere n lanturile de valori economice. in acest
peisaj in schimbare, rolul culturii este mai
important ca oricand pentru un viitor durabil, asa
cum a fost subliniat in Pactul verde european din
2019.

Profesionistii din sectoarele culturale si creative
necesita un mix de abilitati digitale, traditionale,
transversale si antreprenoriale. intreprinderile
sociale pot contribui la cresterea economica
inteligenta, raspunzand cu inovatie sociala la
nevoile societatii, luand in considerare impactul lor
asupra mediului natural, social si cultural.

Scopul proiectului

Proiectul promoveaza constientizarea si exprimarea
culturii ca o competenta cheie, astfel incat tinerii sa
inteleaga si sa respecte modul in care ideile sunt
exprimate si comunicate creativ in diferite culturi.

Obiectivele specifice

[e)

Promovarea educatiei pentru antreprenoriat social,
constientizarea culturalad si competentele digitale, in
incercarea de a aborda problemele dezvoltarii rurale si a
urbanizarii.

Dezvoltarea unui portal web si a unei aplicatii mobile
deschisa, dinamica si interactiva, care sa includa
aspectele patrimoniului cultural folosind realitatea
augmentata, creand astfel oportunitatea de a crea rute
culturale ale patrimoniului tangibil (monumente,
artefacte, imbracaminte, orase istorice etc.), intangibil
(pricepere, expresie, arta performanta etc.) si natural
(peisaj, arii protejate etc.) din fiecare tara partenera in
proiect.

Crearea unei platforme de e-invatare si a unui instrument
de e-evaluare, care vor oferi diverse functionalitati pentru
a pune laolalta toate resursele si exemplele de bune
practici din tarile partenere astfel incat sa inspire si sa
catalizeze dezvoltarea segmentului cultural si a
oportunitatilor de munca din acest sector in randul
tinerilor.



0 analiza a domeniului cultural din Romania si identificarea exemplelor de bune
practici in ceea ce priveste turismul cultural si a locurilor de munca reprezentative

pentru acest domeniu;
identificarea a 3 rute culturale din Romania si conceperea ghidului de prezentare a

acestor;
dezvoltarea unor module de training pentru antreprenorii in domeniul turismului

cultural, AER fiind responsabil de modulul intitulat ,,Antreprenori in turismul

cultural”.

13
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4.4.Pentru Eco si Turism -0 initiativa civica
de curitare a naturii din Romania (PET
Romdinia)
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Perioada de implementare
01 iunie 2021 — 31 mai 2023 (24 de luni)

Problema de fond
Proiectul abordeaza problema deseurilor nedegradabile care
sunt abandonate in zonele naturale, si care nu ajung

sa intre intr-un sistem de colectare sau reciclare
corespunzitor. In acest context Romania pierde ca imagine
de destinatie turistica si mai ales ecoturistica, cu
repercusiuni economice si sociale la nivel national si local.

Scopul proiectului

n cadrul acestui proiect au fost alese trei destinatii
ecoturistice din Romania: Tara Dornelor, Tara Hategului-
Retezat si Zarnesti-Piatra Craiului, in care se urmareste
schimbarea comportamentului populatiei locale in privinta
aruncarii deseurilor Tn mediul natural si gasirea de solutii de
catre administratia publica locala. Proiectul dezvolta si o
campanie nationala de constientizare ce se va finaliza printr
o actiune de advocacy directionata catre Ministerului
Economiei, Ministerul Mediului si Parlament pentru
implementarea unui set de masuri ce vor duce la rezolvarea
cu efecte permanente si crearea premiselor initierii planului
national de combatere a poluarii cu plastic.

Guva Hahligsl.

Obiective specifice

° Constientizarea de catre localnici a problemei
poluarii cu deseuri nedegradabile in trei destinatii de
ecoturism ce va genera o mobilizare civica tn randul
cetatenilor si al administratiei locale pentru
solutionarea ei pe parcursul a doi ani.
Generarea unei miscari prin intermediul turistilor si al
destinatiilor de ecoturism de revendicare a Romaniei
verzi, ecoturistice din Romania deseurilor si
materializarea ei intr-o campanie de advocacy catre
Guvernul Romaniei cu accent pe Ministerul
Economiei, Ministerul Mediului si Parlament pentru
recunoasterea poluarii cu deseuri ca o prioritate
nationala si initierea de masuri concrete.
Cresterea notorietatii Asociatiei de Ecoturism din
Romania (AER) prin Tmbunatatirea capacitatii de
comunicare a informatiilor privind activitatile
desfasurate catre publicul larg si o prezenta online
consistenta pe parcursul a doi ani.
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: nivel local in zonele pilot — Tara Dornelor, Tara Hategului — Retezat si
Zarnesti — Piatra Craiului si nivel national

localnicii din cele trei destinatii, administratiile publice locale, reteaua de
servicii de ecoturism din destinatii, iar la nivel national intreaga populatie a Romaniei, turisti
romani, inclusiv turistii straini.

crearea unui website bilingv dedicat proiectului;

cartarea zonelor cu deseuri la nivelul fiecarei destinatii prin implicarea voluntarilor
de pe plan local;

realizarea unei aplicatii mobile de cartare a deseurilor care include posibilitatea
fnregistrarii unor puncte cu deseuri in varianta offline (fara acces la internet);
aplicatia a fost folosita in activitatea de cartare a deseurilor;

realizarea de tricouri pentru voluntari, cu elemente de vizibilitate despre proiect,
parteneri si finantator.

articolele vestimentare inscriptionate pentru membrii echipei de proiect si membrii
consiliului director al AER, in cadrul activitatii de dezvoltare organizationala;
achizitionarea unui cort personalizat de 3x3 m pentru partenerul Asociatia de Turism
Retezat ce va fi folosit la evenimentele din cadrul proiectului;
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4.5. Muntii Figiiras si imprejurimile (consultanti)

Perioada de implementare
01 mai 2020 — 31 iulie 2021

Obiectul contractului
Evaluarea starii actuale a turismului si recreerii din zona alpina si de la poalele Muntilor
Fagaras si lezer-Papusa, precum si o viziune de abordare a fiecareia dintre aceste zone.

Beneficiar
Fundatia Conservation Carpathia (FCC) in calitate de beneficiar a contractat Asociatiei
pentru Dezvolarea Turismului de Sanatate si Social (APDTSS) pentru derularea acestei

activitati. APDTSS a coordonat o echipa de specialisti la care au participat si membrii echipei
AER.

Rezultate

° descrierea fiecarei zone care include: resursele/atractiile naturale, culturale si
istorice, precum si starea actualda a infrastructurii turistice si de vizitare si
prezentarea potentialului ecoturistic al arealului;
diagnoza asupra posibilelor provocari specifice fiecarei zone;
viziunea de dezvoltare a fiecarei zone.

Acest document a pus baza realizarii ulterioare a Planului de managment al vizitatorilor si
conceptul de turism pentru zona Muntilor Fagaras si lezer-Papusa.

4 6. Conceptul de interpretare pentru 3 centre de vizitare ale FCC
(consultantii)

Perioada de implementare
15 decembrie 2021 — 30 iunie 2024

Obiectul contractului:
Realizarea conceptului de interpretare pentru trei centre de vizitare situate in Rucar, Leresti

si Nucsoara, judetul Arges

Beneficiar
Fundatia Conservation Carpathia (FCC)

Rezultate partiale:
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O vizitd in teren pentru evaluarea amplasamentelor propuse de catre FCC si realizarea
unui raport cu puncte tari si puncte slabe pentru fiecare amplasament, precum si
posibilitatile de interpretare, care a fost ulterior discutat cu reprezentantii FCC.

4.]. Asistentd pentru intocmirea dosarului de auto-evaluare pentru
comuna Vama Buziului (consultantd)

Perioada de implementare
31 august 2021 — 30 iunie 2022

Obiectul contractului
Asistentd pentru intocmirea dosarului de auto-evaluare ca destinatie de ecoturism pentru
comuna Vama Buzaului.

Beneficiar
Primaria Vama Buzaului, jud. Brasov

Rezultate partiale
° activitatile propriu-zise au inceput in decembrie 2021, astfel ca pana la finalul anului nu
au fost atinse rezultate.

4.8. Miirginimea Sibiului (consultant)

Perioada de implementare
1 iulie 2020 - 31. 03.2022

Obiectul contractului

Realizarea unui studiu care sa cuprinda analiza, viziune, obiective si plan de actiuni pentru
dezvoltarea Marginimii Sibiului ca destinatie de ecoturism, cat si asistenta pentru intocmirea
dosarului de autoevaluare conform criteriilor privind desemnarea destinatiilor de ecoturism.

Beneficiar
Primaria Rasinari, jud. Sibiu

Rezultate
O Finalizarea etapei | a studiului: Analiza, viziune si obiective pentru dezvoltarea
Marginimii Sibiului ca destinatie de ecoturism.
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5. CONSTIENTIZARE

Componenta de constientizare a fost reprezentata in
general de noul proiect demarat de AER in 2021: Pentru
Eco si Turism — o initiativa civica de curatare a naturii din
Romania (PET Romania), proiect care isi propune, printre
altele, sa creasca nivelul de constientizare al localnicilor
din destinatiile pilot: Tara Dornelor, Tara Hategului
Retezat si Zarnesti — Piatra Craiului, dar si pe plan
national, cu privire la problema deseurilor care sunt
aruncate in afara spatiilor special amenajate, inclusiv in
naturd, astfel incat sa se genereze o mobilizare civica in
randul cetadtenilor si al administratiei locale si nationale
pentru solutionarea acestei probleme.




6. ADVOCACY

Pe parcursul anului 2021, AER a depus eforturi in activitati
de advocacy pe mai multe directii principale:

Procesul de selectie pentru noul guvernator al ARBDD
AER a fost prezenta la dezbaterile din cadrul Consiliului
Consultativ Delta Vie pentru identificarea obiectivelor de
guvernanta pentru viitorului Guvernator al Administratiei
Rezervatiei Biosferei Delta Dunarii. Acest proces a fost
generat de alianta politica USR-PLUS, careia, revenindu-i
responsabilitatea numirii guvernatorului, a decis
organizarea unui proces de selectie, inlocuind numirea
politica clasica. Aceast proces de selectie a debutat cu o
etapa de dezbateri in cadrul Consiliului Consultativ Delta
Vie, din care AER face parte, urmat de o etapa de
identificare si selectie prin intermediul unor firme
specializate Tn resurse umane a posibililor candidati. AER
a fost responsabil pentru una dintre cele 7 teme de
consultare, sianume mobilitatea.

Planul National de Redresare si Rezilienta

AER a fost prezent la cateva consultdri organizate de
Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene pentru
actualizarea Planului National de Redresare si Rezilienta
(PNRR), in perioada 9-12 februarie.

Dupa organizarea conferintei despre relansarea turismului
romanesc (16-17 februarie), AER a jucat un rol important in
lansarea dialogului cu Ministerul Economiei,
Antreprenoriatului si Turismului pentru identificarea si
redactarea fiselor de reforma ce urmeaza a fi incluse in
PNRR pe turism. Astfel, AER a participat la discutiile cu
secretarul de stat Paul Ene si cu alti angajati ai ministerului
si, impreuna cu cativa reprezentanti ai Aliantei pentru
Turism, s-au redactat si propus fisele de reforma pe doua
domenii: organizatiile de management ale destinatiilor si
infrastructura verde. Totodata, AER si-a adus aportul sila o
posibila a treia fisa de reforma bazata pe investitiile din
turism.

AER a continuat sa fie activ in demersurile din cadrul Planului
National de Redresare si Rezilienta (PNRR), contribuind pe
domeniul velo, prin sprijinirea dialogului intre ministere,
sectorul ONG si reprezentantii administratiilor judetene din
Sibiu si Brasov.




OMD la nivel national

AER a participat la multiple intalniri la nivelul Aliantei pentru Turism, Tn
cadrul grupului OMD - incoming pentru identificarea solutiilor de
legiferare a unui nou concept de Organizatie de Management a
Destinatiei, identificarea unor demersuri pentru incoming, cat si
relationarea managementului destinatiei cu centrele de informare
turistica din teritoriu.

Implicare la nivelul Judetului Brasov

AER s-a implicat in doua grupuri de lucru la nivelul judetului
Brasov: (1) initierea discutiilor despre formula de management a
destinatiei Brasov si (2) infrastructura ciclabila la nivelul judetului.
Ambele discutii au fost purtate Tn grupuri de lucru formate din
reprezentanti ai Consiliului Judetean, Primariei, Agentia Zonei
Metropolitane, consilieri locali si judeteni si alti actori interesati.

Masuri COVID-19

AER a participat la o intalnire a ASRO (10 septembrie), organismul
national de standardizare, pentru implementarea Ghidului
international pentru reducerea raspandirii COVID 19 in sectorul
turismului (SR CWA 5643-1:2001 si 2:2001). Acesta a fost adoptat
de Comisia Europeana si preluat de Romania prin ISO PAS 5643
pentru Turism si servicii conexe (cerinte si orientari). Eticheta
europeana este un document voluntar elaborat de Comitetul
European de Standardizare si numit European Tourism Covid 19
Safety Seal. Aceasta discutie nu a avut ecou in randul
reprezentantilor sectorului turistic din Romania, avand dificultati
in Tntelegerea abordarii si a caracterului voluntar.

Reprezentare la evenimente
AER a fost prezent la urmatoarele evenimente:

e conferinta Impreund protejim Romdnia organizata de
Media Uno si Institutul National de Statistica in cadrul
sesiunii pe turism;

e workshop-ul International Traditional Landscape in Podisul
Haértibaciului, unde s-a discutat despre oportunitdtile si
provocarile pastrarii peisajului traditional si accesul liber pe
pasunile si fanetele din aceste locuri;

e intalnirile Retelei Europene de Ecoturism pentru
promovarea conceptul de destinatie de ecoturism la nivelul
Comisiei Europene ca un model de bune practici;

e Iintalnirea din cadrul Aliantei pentru Turism pentru
identificarea solutiilor de lucru in cadrul grupurilor
incoming si promovare si fonduri europene;

® Grupului international de lucru pentru dezvoltarea
cicloturismului si deplasarii cu bicicleta, din cadrul
proiectului Danube Cycle Plans , implementat in Romania
de catre Institutul National de Cercetare si Dezvoltare in
Turism.



https://www.asro.ro/
https://www.asro.ro/wp-content/uploads/2021/09/SR-CWA-5643-Turism-rezumat.pdf
https://ec.europa.eu/growth/news/new-european-tourism-covid-19-safety-seal-available-2021-05-19_en
https://www.iso.org/standard/81500.html
https://www.iso.org/standard/81500.html
https://incdt.ro/
https://incdt.ro/
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1. CERTIFICARE IN SISTEMUL
»ECO-ROMANIA”

Comisia de certificare
La finele anului 2021, comisia de certificare avea in componenta urmatoarele persoane:
e Carmen Chasovschi, profesor doctor conferentiar la Universitatea Stefan cel Mare din
Suceava;
e Andrei Blumer, presedintele AER;
e Nu s-a gasit inca o persoana pentru a treia pozitie din comisia de certificare, astfel ca
aceasta functioneaza cu doua persoane.

Produse certificate — situatia la finele lui 2021
e produse certificate in total: 126
e produse cu certificat valabil: 40
e produse evaluate in 2021: 4

Produse certificate operate de membri ai AER
e Absolute Carpathian: 8-days Lynx, Bear and Beaver Watching
e Active Travel: Active trekking tour in National Park Piatra Craiului - 2 days
e Active Travel: Active trekking tour in Bucegi Natural Park and National Park Piatra Craiului
- 3 days
e Active Travel: Active trekking tour in Bucegi Natural Park and National Park Piatra Craiului
- 4 days
Cabana Cetatile Ponorului, Padis, Parcul Natural Apuseni
Carpathian Nature Tours: Carpathian Walking & Bears (WVR)
Casa dintre Salcii, Uzlina, Delta Dunarii
Pensiunea La Roatd, Gura Humorului, jud. Suceava
Inter Pares: Hiking from Chalet to Chalet in Fagaras and Piatra Craiului Mountains
Popasul Hunea, Panaci, Tara Dornelor
Tymes Tours: The Undiscovered Southern Carpathians
Villa Hermani, Carpathian Nature Tours
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Produse certificate care nu
operate de membri ai AER:

1. Baile Tusnad si imprejurimile:

Hotel Fortuna, Baile Tusnad

Pensiunea Olt, Baile Tusnad

Vila Soimul, Baile Tusnad

Hanul Hotarul Ciucului, Baile Tusnad

Hanul Secuiesc, Baile Tusnad

Casa Verde, Baile Tusnad, jud. Harghita;

Tusnad Camping, Baile Tusnad, jud. Harghita
Pensiunea Iris, Bdile Tusnad, jud. Harghita;

Pensiunea Natura Tusnad, Baile Tusnad, jud. Harghita

2. Colinele Transilvaniei

Casa Eva Wagner — Biertan
Pensiunea Dominic Boutique — Cloasterf
Pensiunea Veseud — Veseud

3. Eco Maramures

Camping Babou — Breb
Pensiunea Bontos — Budesti
Pensiunea Anca — Desesti
Pensiunea Irina — Desesti
Pensiunea La Pintea Haiducu — Mara
Pensiunea Lucia — Breb
Pensiunea Maramu — Breb
Pensiunea Teodora — Budesti
Pensiunea Marioara — Breb
Pensiunea Tiplea — Ocna Sugatag
Village Hotel - Breb

4. Tara Hategului

Casa Criss — Densus

Pensiunea Popasul din Lunca - Pui
Casa cu Flori — Hateg

Vila Silva — Hateg

Pensiunea Floare Albastra — Hateg
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8. INFORMARE & MARKETING

8.1. Mediul online

Website-ul asociatia-aer.ro

Pe parcursul anului 2021, versiunea in engleza a website-ului asociatiei fost complet refacuta din
cauza unor probleme tehnice mai vechi, iar paginile Despre ecoturism si Misiune si obiective au
fost revizuite astfel incat informatiile sa fie mai clare si cuprinzatoare.

Website-ul eco-romania.ro
Platforma de ecoturism a fost constant actualizata si Tmbunatatita, iar blogul a beneficiat de un
upgrade consistent pentru a imbunatati experienta de utilizare.

Blogul eco-romania.ro
Pe blogul Eco-Romania au fost postate 12 articole noi, abordand o paleta larga de teme care
vizeaza direct sau indirect ecoturismul.

[e)

[e)

o

Conferinta: Relansarea turismului romanesc pe coordonate de sustenabilitate

Romania turistica, incotro?

Turismul de hazna

Cum sa promovezi eficient o mica pensiune turistica?

Redescopera Roméania — cea mai buna initiativa digitala pentru turismul roméanesc

Sfaturi pentru o vacanta ecoturistica

10 aplicatii care nu ar trebui sa-ti lipseasca atunci cand esti in natura

Destinatiile de ecoturism (1) — 10 ani de evolutie in Romania

Destinatiile de ecoturism (lI) — De ce este nevoie sa avem destinatii de ecoturism

certificate?
Casele de lemn renasc in Eco Maramures prin turism

Ivan, un altfel de campion

Cum ne pot afecta deseurile pe care le |lasam aruncat in natura
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https://asociatiaaer.ro/despre-ecoturism/
https://asociatiaaer.ro/misiune-si-obiective/
https://www.eco-romania.ro/blog/
https://www.eco-romania.ro/noutati-blog/conferinta-relansarea-turismului-romanesc-pe-coordonate-de-sustenabilitate/
https://www.eco-romania.ro/noutati-blog/romania-turistica-incotro/
https://www.eco-romania.ro/noutati-blog/turismul-de-hazna/
https://www.eco-romania.ro/noutati-blog/cum-sa-promovezi-eficient-o-mica-pensiune-turistica/
https://www.eco-romania.ro/noutati-blog/redescopera-romania-cea-mai-buna-initiativa-digitala-pentru-turismul-romanesc/
https://www.eco-romania.ro/noutati-blog/conferinta-relansarea-turismului-romanesc-pe-coordonate-de-sustenabilitate/
https://www.eco-romania.ro/blog/10-aplicatii-care-nu-ar-trebui-sa-ti-lipseasca-atunci-cand-esti-in-natura/
https://www.eco-romania.ro/noutati-blog/destinatiile-de-ecoturism-10-ani-de-evolutie-in-romania/
https://www.eco-romania.ro/noutati-blog/de-ce-este-nevoie-sa-avem-destinatii-de-ecoturism-certificate/
https://www.eco-romania.ro/noutati-blog/de-ce-este-nevoie-sa-avem-destinatii-de-ecoturism-certificate/
https://www.eco-romania.ro/noutati-blog/casele-de-lemn-renasc-in-eco-maramures-prin-turism/
https://www.eco-romania.ro/noutati-blog/ivan-un-altfel-de-campion/
https://www.eco-romania.ro/noutati-blog/cum-ne-pot-afecta-deseurile-pe-care-le-lasam-aruncate-in-natura/

Pe parcursul anului 2021 pagina de Facebook a asociatiei a continuat sa creasca, dar intr-un ritm mai
lent fata de anul precedent. Astfel, la finalul anului pagina avea un numar de 13.800 de urmaritori,
in crestere cu aproximativ 17% fata de finalul anului anterior.

Pe parcursul acestui an continutul video Tncarcat pe canalul de YouTube Descopera Eco-
Romania a fost limitat, insa acest lucru nu a impiedicat cresterea organiza a canalului, astfel
incat la finalul anului acesta avea mai mult de 1.200 de urmaritori, iar materialele video
cumulasera mai bine de 50.900 de vizualizari.

Campania Redescoperda Romania, derulata de Asociatia de Ecoturism din Romania (AER) si
partenerii nostri din destinatiile de ecoturism, a fost premiata in cadrul Galei TopHotel
Conference & Awards drept cea mai buna initiativa digitald pentru turismul romanesc in 2020.
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https://www.youtube.com/channel/UC_L69ps-6OZkZfzwCjt56LQ
https://www.youtube.com/channel/UC_L69ps-6OZkZfzwCjt56LQ
http://www.asociatia-aer.ro/
https://hotelconference.ro/
https://hotelconference.ro/

8.2. Aparitii in presa

AER, impreuna cu destinatiile de ecoturism, au avut un parteneriat cu revista Zile si Nopti
pentru un advertorial de 8 pagini despre destinatiile de ecoturism Tn suplimentul de calatorii
al revistei din luna aprilie. Suplimentar, s-a oferit cu titlu gratuit coperta suplimentului pe
care au fost publicate imagini din destinatii. Fiecare dintre cele 8 pagini a fost dedicata unei
destinatii de ecoturism, la care se adaugad o pagina despre Descopera Eco-Romania. Textele
au fost scrise de Monica David din Tara Dornelor, cu sprijinul lui Bogdan Papuc, iar fotografiile
au fost cele din arhiva AER si a fiecdrei destinatie Tn parte. Suplimentul a aparut in toate in
toate editiile revistei.

Andrei Blumer a fost invitat de AlephNews in data de 4 septembrie pentru a da un interviu
despre evolutia ecoturismului Tn Romania in aceasta perioada de restrictii.

Un interviu extins despre activitatea AER si dezvoltarea ecoturismului in Romania a fost
acordat de Andrei si in cadrul unei publicatii realizate de Asociatia de Ecoturism din Japonia.
Romania este a treia tara la nivel mondial care este prezentata in publicatia japoneza ca
importanta in dezvoltarea ecoturismului, dupa Australia si Spania.

8.3. Targuri de turism

Pe parcursul anului 2021 echipa AER sau membrii asociatiei au participat la un singur targ de
turism ca urmare a restrictiilor impuse de pandemia de COVID-19, iar acesta a avut loc online.

Nr. Denumire Locatie Perioada Participanti

Crt.

1. Destinations | Marea Britanie /Londra | 30 ianuarie AER
(online)
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https://ecotourism.gr.jp/english/

8.4. Evenimente

AER a organizat Evenimentului International cu tema Transferul experientei europene velo in
Romdnia (29.06.2021), in cadrul proiectului EcoVeloTour, implementat in Romania de catre
Institutul National de Cercetare Dezvoltare Delta Dunarii, in cadrul caruia AER a realizat
strategia de cicloturism pentru judetul Tulcea.

De asemenea, AER, impreuna cu Federatia Industriei Hoteliere din Romania si grupul de

experti internationali in turism si sustenabilitate Ecotrans, au organizat Conferinta on-line
Relansarea turismului roménesc pe coordonate de sustenabilitate (16-17 februarie 2021).
Acest eveniment a fost oranizat pe fondul epidemiei COVID-19 si a pregatirii PNRR (planul
national de redresare si rezilienta), introducand cei trei piloni ai politicii europene de la acel
moment: rezilienta, sustenabilitate si digitalizare. Concluziile si inregistrarile conferintei sunt
disponibile pe website-ul AER.

8.5. Recunoastere la nivelul Comisiei Europene

Eforturile AER de dezvoltare si promovare a destinatiilor de ecoturism sunt recunoscute de
Comisia Europeana, prin mentionarea in raportul “Regional impacts of the COVID-19 crisis
on the tourist sector” si descrise pe larg in anexa raportului Assessment of Policy Initiatives
and Case Studies, august 2021, ca exemplu de bune practici la nivel european.
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http://ddni.ro/wps/ro/acasa/
https://www.fihr.ro/
http://www.ecotrans.de/
https://www.eco-romania.ro/noutati-blog/romania-turistica-incotro/
https://ec.europa.eu/regional_policy/en/information/publications/studies/2021/regional-impacts-of-the-covid-19-crisis-on-the-tourist-sector
https://ec.europa.eu/regional_policy/en/information/publications/studies/2021/regional-impacts-of-the-covid-19-crisis-on-the-tourist-sector
https://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/studies/pdf/reg_%20impacts_covid_tourism_annex_en.pdf
https://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/studies/pdf/reg_%20impacts_covid_tourism_annex_en.pdf

9. STATISTICA TURISTILOR LA
NIVELUL MEMBRILOR AER

Anul 2021 a fost In continuare puternic afectat de pandemia COVID-19. Pentru membrii AER,
majoritatea dintre el axati preponderent pe clienti din tarile vestice, acest lucru a insemnat
diminuarea considerabila a activitatii sau chiar sistarea acesteia. Din acest motiv datele primite
pentru anul acesta sunt neconcludente.

Statistica turistilor la nivelul membrilor AER va fi reluata de indata ce activitatea membrilor va
reveni cat de cat la normal.
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10. SITUATIA FINANCIARA PE ANUL 2021

Venituri 2021

Surse de venit 2021

Flna.mtarl nerambursabile din 556.203 lei
proiecte

Activitati economice 195.629 lei
Cotizatii si contributii membri 0 lei
TOTAL 751.832 lei

Venituri




Cheltuieli 2021

Cheltuieli 2021

Salarii 335.187 lei
Cheltuieli administrative 23.883 lei
Activitati proiecte 241.105 lei
Consultanta de la terti 55.552 lei
Activitati c?ntracte de 17.593 lei
consultanta

TOTAL 673.200 lei

Cheltuieli

Cheltuieli
administrative
3%

Consultan
ta dela
terti
8%

Activitati contracte
de consultanta
3%




11. ECHIPA NOASTRA iN 2021

Andrei Blumer
Presedinte

Bogdan Papuc
Director executiv

Bianca Burlea
Manager financiar

Raluca Sibian
Asistent de proiect

Consiliul Director al AER:

°  Andra Croitoru
andra.croitoru@gmail.com
Andrei Blumer
andrei.blumer@eco-romania.ro
Hermann Kurmes
office@cntours.ro
Carmen Padurean
cpadurean@wwf.ro
Tiberiu Tioc
contact@tioc-reisen.ro

Autori fotografii: Mihai Benea, Dan Dinu, Vlad
Dumitrescu, Mihai Dragomir, Calin Gabor, Mihai
Moiceanu, Andrei Posmosanu, Daniel Secarescu,
Calin Stan.
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